O Boletim de Conjuntura (BOCA) publica
ensaios, artigos de revisdo, artigos tedricos e
empiricos, resenhas e videos relacionados as
tematicas de politicas publicas.

O periédico tem como escopo a publicagao de
trabalhos inéditos e originais, nacionais ou
internacionais que versem sobre Politicas
Publicas, resultantes de pesquisas cientificas e
reflexdes tedricas e empiricas.

Esta revista oferece acesso livre imediato ao
seu conteudo, seguindo o principio de que

disponibilizar gratuitamente o conhecimento
cientifico ao publico proporciona maior
democratizacdo mundial do conhecimento.

BOLETIM DE
CONJUNTURA

BOCA

Ano VIl | Volume 22 | N° 65 | Boa Vista | 2025
http://www.ioles.com.br/boca
ISSN: 2675-1488
https://doi.org/10.5281/zenodo.15485551




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

NOMOFOBIA E EDUCACAO: UMA ANALISE
A PARTIR DE CARACTERISTICAS DA PERSONALIDADE DE ESTUDANTES
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Sonia Bessa®

Resumo

O aumento do uso da tecnologia tem diferentes impactos, como a nomofobia, um tipo de fobia associada a tecnologia.
Apesar de ser um fenébmeno prevalente, inclusive no campo da educacgdo, sua incidéncia pode variar em funcéo de
caracteristicas de personalidade do individuo. O presente estudo buscou analisar o papel moderador dos tracos de
personalidade de alunos universitarios na relagdo entre nomofobia e intensidade do uso da tecnologia, a partir da Teoria
dos Cinco Grandes Fatores da Personalidade. Participaram deste estudo correlacional online 75 académicos, que
responderam a Escala Psicométrica para Identificar Niveis de Intoxicagdo e Nomofobia (Epinin) (o = 0,916), a Escala
Reduzida de Cinco Dimensées da Personalidade (Abertura a = 0,727, Generosidade o = 0,859, Conscienciosidade o =
0,801, Extroversao a = 0,874 e Neuroticismo o = 0,838) e uma medida de intensidade de uso de tecnologia. Por meio
de estatistica descritiva, verificou-se um percentual elevado de estudantes classificados como nomofébicos. Além
disso, por meio de Testes de Correlagdo de Pearson, chama a aten¢do que as dimensdes da personalidade se
relacionaram com usos diferentes da tecnologia, embora apenas o neuroticismo tenha tido relacdo significativa com a
nomofobia. Sobre a moderagéo, por meio de modelos de regressdo linear, verificou-se que o neuroticismo intensificou
a relagdo entre nomofobia e a intensidade de uso para redes sociais, bem como uso de aplicativos para servigos
diversos. Conclui-se que, apesar de a nomofobia ser prevalente, existem caracteristicas individuais (i.e., personalidade)
que contribuem com sua compreensdo. Ou seja, isso indica que os impactos do uso da tecnologia tendem a variar em
funcéo de fatores intraindividuais.

Palavras-chave: Dependéncia Tecnoldgica; Nomofobia; Personalidade.

Abstract

The rise in technology use has led to various impacts, including nomophobia, a type of technology-related phobia.
Although nomophobia is a prevalent phenomenon, even within educational contexts, its incidence may vary depending
on individual personality traits. Guided by the Five-Factor Theory of Personality, this study aimed to examine the
moderating role of university students’ personality traits in the relationship between nomophobia and the intensity of
technology use. A total of 75 undergraduate students participated in this online correlational study, completing the
Psychometric Scale to Identify Levels of Intoxication and Nomophobia (Epinin) (o = 0.916), the Short Five-Factor
Personality Inventory (Openness o = 0.727, Agreeableness a = 0.859, Conscientiousness o = 0.801, Extraversion o =
0.874, and Neuroticism o = 0.838), and a measure of technology use intensity. Descriptive statistics revealed a high
percentage of students classified as nomophobic. Furthermore, Pearson correlation tests highlighted that the personality
dimensions were associated with different patterns of technology use, although only neuroticism showed a significant
relationship with nomophobia. Regarding moderation, linear regression models indicated that neuroticism intensified
the relationship between nomophobia and the intensity of social media use, as well as the use of apps for various
services. In conclusion, although nomophobia is widespread, individual characteristics (i.e., personality traits)
contribute to its understanding. This suggests that the impacts of technology use tend to vary as a function of
intraindividual factors.

Keywords: Nomophobia; Personality; Technological Dependence.
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INTODUCAO

O avango e a disseminagdo das tecnologias digitais — como smartphones, redes sociais e
aplicativos moveis — trouxeram beneficios para a sociedade. No entanto, 0 USO excessivo e, por vezes,
desregulado desses dispositivos tem gerado preocupacfes crescentes, especialmente no campo da
educacdo. Um dos fendmenos emergentes nesse contexto € a nomofobia, definida como o medo
irracional de ficar sem acesso ao telefone celular ou as tecnologias digitais, caracterizando-se como um
tipo de dependéncia tecnolégica com impactos emocionais e comportamentais relevantes.

A crescente prevaléncia da nomofobia entre jovens universitarios acende um alerta para a
compreensdo dos fatores que influenciam esse fenébmeno. Ainda que o uso da tecnologia seja comum
nessa faixa etéria, observa-se que nem todos desenvolvem os mesmos niveis de dependéncia ou
desconforto frente a auséncia dos dispositivos. Essa constatacdo sugere a existéncia de varidveis
individuais que possam interferir na relacdo entre o uso da tecnologia e a manifestacdo da nomofobia.

Diante disso, esta pesquisa tem como objetivo analisar o papel dos tracos de personalidade como
moderadores na relacdo entre a nomofobia e a intensidade de uso da tecnologia por estudantes
universitarios. A escolha por essa populacdo justifica-se pela frequéncia elevada com que utilizam
recursos tecnolégicos, tanto para fins académicos quanto sociais, e pela necessidade de compreender 0s
impactos desse uso em sua salide emocional e comportamental.

Para fundamentar a analise, o estudo utiliza como referencial teérico o modelo dos Cinco
Grandes Fatores de Personalidade, que compreende os tracos de extroversdo, amabilidade,
conscienciosidade, abertura a experiéncia e neuroticismo. O marco metodolégico da pesquisa é
quantitativo, com delineamento correlacional e aplicacdo de escalas psicométricas validadas para medir
os niveis de nomofobia, intensidade de uso da tecnologia e tracos de personalidade.

Este texto esta estruturado da seguinte forma: a préxima secdo apresenta uma revisao tedrica
sobre os conceitos de nomofobia e personalidade, abordando estudos que relacionam ambos os
construtos. Em seguida, descreve-se a metodologia utilizada, incluindo participantes, instrumentos,
procedimentos de coleta e analise de dados. A secdo seguinte apresenta os resultados obtidos, com
destaque para as correlacGes encontradas e analises de moderacdo. Por fim, séo discutidos os achados a

luz da literatura, apontando implicacgdes, limitagOes e sugestdes para pesquisas futuras.

REFERENCIAL TEORICO

A eclosdo de tecnologias contemporaneas digitais, tais como: smartphones, tablets,

computadores, internet, redes sociais, celulares, dentre outras, ocasionou numerosos proveitos a
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sociedade, proporcionando grandes melhorias na comunicacgéo, reduzindo distancias entre as pessoas e
seus grupos de afinidades e amplificando o mercado de oportunidades de estudo e trabalho.
Especificamente no campo da educagéo, séo diversas as possibilidades do uso de tecnologias, ainda que
a compreensao de muitos docentes sobre o assunto seja limitada (MORAES; HUMMEL,; SILVA, 2023).
Para aléem dos impactos positivos, ressalta-se que o uso dessas tecnologias de forma inadequada pode
causar muitos impactos negativos (SIQUEIRA; MODESTO; BESSA, 2023), fisicos e/ou psiquicos,
apresentando alteracGes significativas em comportamentos, costumes, condutas, emogdes e relacdes
sociais das pessoas. Segundo Prensky (2001), os nativos digitais convivem com as tecnologias da
informacdo e da comunicacdo (TICs) desde seu nascimento, portanto, sdo adultos, jovens e criancas que
tém acesso rapido e facil a um mundo de informacéo digital.

De acordo com o relatério da International Telecommunications Union (ITU, 2022), dois tercos
da populacdo mundial utilizam a internet, ou seja, cerca de 5,3 bilhdes de pessoas, ou 66% da populacdo
mundial, estdo conectados a rede mundial de computadores. Em todo o mundo, 75% das pessoas com
idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos fizeram uso da internet em 2022, e, em todas as regides
do mundo, as pessoas com essa faixa etaria estdo sendo as mais conectadas, mais do que as pessoas mais
velhas ou mais jovens. Entre a populagdo universitaria, hd mais de 95% de utilizagdo da internet.

E sabido que a intensidade de uso da tecnologia tende a se relacionar com a dependéncia
tecnoldégica (MODESTO; FONSECA; SOUSA, 2022). Apesar dessa tendéncia geral, existem
caracteristicas individuais que podem interferir na relagdo entre uso da tecnologia e nomofobia. Atento a
isso, 0 presente estudo analisa o papel moderador dos tracos de personalidade na relacdo entre
nomofobia e intensidade do uso de tecnologia. Segundo Khoury (2018, p. 20), as dependéncias de
internet e de smartphone sdo as dependéncias tecnolégicas mais estudadas na ultima década. Nesse
contexto, a nomenclatura ‘“nomofobia” foi criada apds observacdo de sujeitos com sensacdes e
sentimentos de angustia e desconforto relacionados a convivéncia inadequada e excessiva com as
tecnologias (celular, computador e/ou internet).

Os sujeitos com esses sintomas sdo considerados nomofobicos ou dependentes tecnoldgicos
(KING; NARDI; CARDOSO, 2014). O termo “nomofobia” teve origem na Inglaterra a partir da jungdo
da expressdo no-mobile — que significa, em traducéo livre, sem celular — e da palavra fobia, do grego
“fobos” — que significa aversdo, repulsa ou medo —, e, assim, denomina a fobia de ficar sem telefone
celular/tecnologia. Observa-se que, no Brasil, ainda sdo poucos os trabalhos que tratam da tematica
(MODESTO et al. 2024). Apesar de a nomofobia ser um fendmeno robusto, existem diferengas
individuais na sua expressdo, por exemplo, ela foi mais identificada entre as estudantes do sexo

feminino, se comparados os dados quanto aos estudantes do sexo masculino. Verificou-se, ainda, que,
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guanto mais tempo o estudante possuia um smartphone e maior a intensidade do uso, maiores 0s riscos
de nomofobia (GEZGIN; CAKIR; YILDIRIM, 2018). Ha também evidéncias que o narcisismo é um
elemento importante para a compreensao da nomofobia (YILMAZ; KARA; YILMAZ, 2024).

Tais achados apontam para a relevancia de considerar diferencas individuais no estudo da
nomofobia. Esse entendimento nos leva a focar no estudo da personalidade como uma possivel
caracteristica intraindividual para o estudo da nomofobia. De maneira mais especifica, analisaremos as
caracteristicas da personalidade como um moderador (BARON; KENNY, 1986) (i.e. variavel, que vai
interferir na intensidade da relacéo) da relacdo entre nomofobia e intensidade de uso da tecnologia.

Personalidade

Existem diferentes definicdes de personalidade. Porém, uma proposta de defini¢do, que busca
agregar diferentes elementos de conceituacdes anteriores, entende a personalidade como um conjunto de
tracos e estilos que a pessoa apresenta, representando disposicdes (i.e. inclinagdes pessoais) e formas em
que essa pessoa se diferencia de outras (BERGNER, 2020).

Portanto, entende-se que a personalidade descreve os padrfes relativamente duradouros de
cognicdo, emocdo e comportamento dos individuos, que distinguem as pessoas (ROBERTS; WOOD;
CASPI, 2008). Nesse sentido, a personalidade organiza os processos psicologicos internos que guiam o
comportamento, permitindo certa previsibilidade nas acGes de uma pessoa quando ela age sob
circunstancias similares. Apesar desse entendimento, é digno de nota que a personalidade ndo é um
fendbmeno isolado, mas estd inserida em um contexto cultural, historico e relacional, sendo
continuamente construida e expressa nas interacdes sociais, podendo, inclusive, se modificar ao longo
do tempo, ainda que ndo de maneira alargada (JACKSON; WRIGHT, 2024).

Um modelo altamente influente que descreve a estrutura da personalidade é o modelo de cinco
fatores (MCCRAE; COSTA, 2008). Para Zhao e Seibert (2006), o paradigma dos cinco grandes fatores
da personalidade (CGF), o Big Five, comporta organizar grande pluralidade de variaveis de
personalidade em um pequeno, porém consideravel, conjunto de estruturas de personalidade.

Os cinco tracos amplos de personalidade descritos pela teoria séo: extroversdo, amabilidade,
abertura a experiéncia, conscienciosidade e neuroticismo. A abertura a experiéncia refere-se a um perfil
de personalidade em que as pessoas nao tém medo de novos desafios, sdo versateis, imaginativas e,
muitas vezes, exibem alto grau de criatividade (YONG, 2007). Ja a extroversdo opera no terreno das
relagbes do sujeito com o mundo social e material (BRANDSTATTER, 2010), o que inclui

caracteristicas como a sociabilidade, as atividades com 0 mundo externo, a assertividade nas relacdes e
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as emoc0es positivas. O terceiro traco de personalidade ¢ a “amabilidade” e diz respeito a capacidade de
promover o consenso social, que mantém a compreensdo mutua e a confianca (LLEWELLYN;
WILSON, 2003; YONG, 2007). O quarto traco de personalidade é a conscienciosidade e se refere a
meticulosidade de um individuo, a conformidade com regras e procedimentos e a obsessdo incessante
em manter altos padrdes de desempenho (LLEWELLYN; WILSON, 2003; YONG, 2007). Ja o
neuroticismo refere-se ao grau de instabilidade emocional do individuo (LLEWELLYN; WILSON,
2003; YONG, 2007). Os individuos neurdticos, frequentemente, apresentam mudangas de humor,
impulsividade, autoconsciéncia, baixa autoestima e depressdo (COSTA; MCCRAE, 1992).

Explorando a correlacdo entre personalidade, habilidades interpessoais e entendimento
emocional com o uso da internet, Engelberg e Sjoberg (2004) utilizaram instrumentos para avaliar esses
construtos em uma amostra de 41 alunos de graduacdo do curso de Finangas, com idades variando entre
18 e 28 anos. Foram aplicados instrumentos especificos para avaliacdo da personalidade no modelo
CGF, aspectos emocionais e sociais, valores, relacdo trabalho-lazer e identificacdo dos tipos de uso da
internet. Os resultados ndo identificaram uma correlacdo entre a personalidade e o uso da internet, mas
sugeriram que os usuarios frequentes tendem a ser solitarios, alguns exibindo falta de sensibilidade e de
aptiddes sociais tipicas de alta inteligéncia emocional. Com rela¢do ao desempenho em tecnologias de
informacdo e comunicacdo, algumas habilidades basicas, como criatividade para desenvolver solucGes e
novos produtos, flexibilidade, resolucdo de problemas, criticidade ética e planejamento estratégico,
podem ser vinculadas ao fator de desempenho do modelo CGF. Alguns aspectos desse fator de
personalidade podem influenciar os resultados dos instrumentos de avaliacdo de TIC, como grau de
organizacdo, persisténcia, controle e motivacdo para atingir metas.

Os tracos de personalidade do Big Five também contribuem com a compreensdo do fear of
missing out (i.e. medo de ndo acompanhar atualizagfes e eventos, associado a uma curiosidade
constante em saber 0 que outras pessoas estdo fazendo), fendmeno relacionado ao uso intenso de redes
sociais (ZHANG et al, 2024). Em um estudo meta-analitico composto por 35 estudos empiricos (n =
18.964), os autores identificaram uma relagéo entre fear of missing out com as dimensdes de extroverséo
e amabilidade.

O Big Five auxilia também na compreensdo da aceitagdo do uso de tecnologias de forma
ampliada, ndo apenas de redes sociais. Em um estudo desenvolvido em nove paises com 9.339
participantes, os autores identificaram que as dimensdes do Big Five estiveram relacionadas a diferentes
componentes da aceitacdo do uso de veiculos automatizados (NORDHOFF; LEHTONEN, 2025),
reforgando o papel da personalidade na compreensdo de fendmenos relacionados a tecnologia.
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Interessante notar que, para além da identificacdo dos tragos de personalidade com preditores do
uso da tecnologia, estudos recentes tém apontado para o papel da tecnologia em identificar tracos de
personalidade. Em um estudo utilizando o ChatGPT, a ferramenta foi capaz de predizer os tracos de
personalidade de usuarios do Facebook, a partir da atualizacdo de status desses usuarios, sendo o efeito
mais robusto para usuarios mais jovens e mulheres. Foi encontrada uma correlagédo de r = 0,29 entre as
inferéncias feitas pelo ChatGPT e medidas de autorrelato (PETERS; MATZ, 2024).

Nomofobia e personalidade

Alguns estudos corroboram também a relacdo entre os tragcos de personalidade com a nomofobia.
Dib et al. (2022) identificaram que a medida que o uso do que é digital se torna mais prevalente nos
aspectos pessoais e profissionais da vida, a nomofobia pode tornar-se um risco de ansiedade. Os
resultados de uma regressdo linear, tomando o escore de nomofobia como variavel dependente,
mostraram que maior neuroticismo estava significativamente associado com maior nomofobia, enquanto
maior agradabilidade e distanciamento foram significativamente associados com menor nomofobia.

Segundo Dalbudak, Yilmaz e Yigit (2020), foi encontrada relacdo inversa estatisticamente
significante entre os niveis de nomofobia dos individuos e os escores totais da escala de personalidade
de cinco fatores. De acordo com os resultados obtidos, a medida que os niveis de nomofobia dos
individuos aumentam, os escores totais da escala de personalidade de cinco fatores diminuem. Ja para
Okoye, Harry e Obikwelu (2017), a extroversdo, 0 neuroticismo e a abertura para experimentar
predizem positiva e significativamente a nomofobia, enquanto a conscienciosidade e a socializacdo nédo
predizem significativamente a nomofobia entre os participantes estudados.

Em outro estudo sobre as dimens@es do Big Five e nomofobia (TURAN; YILMAZ, 2024), por
meio de um estudo correlacional com 484 estudantes universitarios, verificou-se, por meio de regressdes
multiplas, relages positivas entre extroversdo, abertura a experiéncia e neuroticismo com nomofobia.
De acordo com os autores, 0 medo de ndo conseguir se comunicar estd mais presente em pessoas com
altos indices de neuroticismo. Ja pessoas com altos niveis de abertura a experiéncia tendem a sentir
medo de perder conveniéncias oriundas da tecnologia.

Efeitos do Big Five na nomofobia também foram encontrados em outro estudo com 244 usuarios
de Smartphones (NASRAN; SEMAN, 2024). Por meio de modelos de regressdo, os autores
identificaram que todas as dimensdes do Big Five apresentaram relacdes significativas com niveis de

nomofobia.
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Outra investigacdo focando na relacdo entre Big Five e uso de smartphone (BHAYANGKARA,;
LERIK; BENU, 2024) corroboraram o papel da conscienciosidade, neuroticismo e extroverséo para a
compreensdo do uso excessivo de smartphones. Porém, ndo identificaram relagdes entre amabilidade e
abertura a experiéncia.

O efeito do Big Five na nomofobia também ¢é identificada em estudantes do ensino médio
(BAYIROGLU; DALBUDAK; PEPE, 2025). Diferente de outros estudos que encontraram efeitos
gerais do Big Five (NASRAN; SEMAN, 2024), Bayiroglu, Dalbudak e Pepe (2025) apresentaram
evidéncias do papel da extroversdo na nomofobia, indicando o papel relevante deste traco quando
analisados estudantes mais jovens.

Apesar de alguns dados discrepantes entre si, os resultados revisados evidenciam que a
personalidade pode ser um fator relevante para a compreensdo do uso da tecnologia e da nomofobia.
Tendo em vista essa importancia, a presente pesquisa tem como objetivo geral analisar o papel
moderador dos tracos de personalidade na relacdo entre nomofobia e intensidade do uso de tecnologia
de estudantes universitarios. Acreditamos que investigacdes especificas com estudantes universitarios é
fundamental, tendo em vista ser um publico jovem, com elevado uso da tecnologia para diferentes fins
(MODESTO; FONSECA; SOUSA, 2022). Em estudo anterior também focado em universitarios, os
autores identificaram que diferentes usos da tecnologia por estudantes podem contribuir com a
nomofobia (MODESTO; FONSECA; SOUSA, 2022). Portanto, investigar possiveis moderadores dessa
relacdo € importante, de modo que sejam apresentadas evidéncias de quais caracteristicas individuais de
estudantes os deixem em maior ou menor risco no que se refere ao uso da tecnologia.

Ressalta-se ainda que os dados discrepantes entre os estudos revisados realcam a necessidade de
investigacbes que sejam culturalmente situadas para identificacdo dos efeitos psicoldgicos
(PETTIGREW, 2018). Ou seja, é preciso desenvolver pesquisas no contexto brasileiro, de modo que
sejam testados os efeitos especificos sobre o papel da personalidade com uma amostra ndo WEIRD
(HENRICH; HEINE; NORENZAYAN, 2010) do sul global. O teste neste perfil de amostra permite
analisar a extensdo do efeito da personalidade na nomofobia em um pais ainda com poucas

investigacOes sobre o tema.

METODO

Assim como estudos anteriores (BHAYANGKARA; LERIK; BENU, 2024; NASRAN;
SEMAN, 2024; TURAN; YILMAZ, 2024), foi utilizado um desenho correlacional para identificacdo de
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dados primérios sobre a relacdo entre personalidade e nomofobia com uma amostra de estudantes

brasileiros.

Participantes

Participaram da pesquisa 75 estudantes universitarios, a maioria de instituicbes privadas
(72,00%) e do sexo masculino (52,00%). Os estudantes relataram estar matriculados em 21 cursos
diferentes, embora a maioria esteja vinculada ao curso Sistemas de Informacgdes (37,50%).
Independentemente do curso, a maioria dos participantes declarou cursar o primeiro semestre (24,00%).
As idades variaram de 23 a 69 anos (M = 23,39; DP = 4,83). A renda média familiar oscilou de menos
de 1 salario-minimo (0,04%) até acima de 7 salérios (18,70%), sendo que a maioria da amostra tem
renda entre 1 e 3 salarios (33,30%).

Instrumentos

Foi utilizada a dimensdo da nomofobia da Escala Psicométrica para identificar niveis de
infoxicacdo e nomofobia (Epinin) (KWIECINSKI, 2019). O fator é composto por 20 itens, que devem
ser respondidos em uma escala de 1 (nunca) a 5 (sempre). Nesse estudo, a escala demonstrou favoraveis
indices de consisténcia interna (o = 0,916), apresentando, com isso, niveis confidveis para a aferi¢ao do
construto. Essa dimensdo admite fazer uma exploracdo das evidéncias da presenca de nomofobia e a
categorizacdo dos participantes em ndao nomofébico ou em nomofébico. A medida tem sido utilizada em
outros estudos recentes sobre o tema (CUNHA et al., 2024; PIRES; OLIVEIRA; SILVA; MODESTO,
2025)

A Escala Reduzida dos Cinco Grandes Fatores de Personalidade apresentou-se como um
instrumento de facil entendimento e aplicacdo e que demanda um tempo reduzido para que 0
participante possa responder (PASSOS; LAROS, 2015). Apesar das limitagbes de instrumentos de
autorrelato para avaliar personalidade (RAUTHMANN, 2023), a medida tem sido utilizada em estudos
recentes (GANEM et al., 2020; MODESTO; PEREIRA; CARVALHO, 2021; PANCORBO et al.,
2021). Pdde-se observar, conforme ja havia sido evidenciado por Kashiwagi (2002) e Perugini e Di Blas
(2002), vantagens das escalas de adjetivos. A medida é composta por 20 itens, sendo quatro itens para
cada dimensdo do Big Five, que devem ser respondidos seguindo uma escala de 5 pontos em que 1 e 5
correspondem a extremos opostos. A confiabilidade de cada fator pode ser visualizada na Tabela 1.
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Tabela 1 — Escalas de confiabilidade
Indices de confiabilidade dos tracos de personalidades — Big Five

Traco de personalidade Valor o

Abertura a=0,727

Amabilidade a=0,859

Escala de confiabilidade Conscienciosidade a=0,801
Extroversao o=0,874

Neuroticismo a=0,838

Fonte: Elaboracéo propria.

Para medir a intensidade do uso de aparatos tecnologicos, com foco na frequéncia e no tipo de
uso da tecnologia, este estudo baseou-se em uma estratégia de pesquisa que buscou avaliar a intensidade
do uso de internet, redes sociais e smartphones. Nesse sentido, foram utilizados 4 itens baseados em
estudos anteriores (MODESTO; FONSECA; SOUSA, 2022): “Qual a intensidade de uso diario que
voce faz de seu smartphone para atividades educacionais?”’; “Qual a intensidade de uso diario que vocé
faz de seu smartphone para checar suas redes sociais?”, “Qual a intensidade de uso didrio que vocé faz
de seu smartphone para uso de aplicativos de mensagens instantdneas (como WhatsApp Messenger,
Telegram, Signal, entre outros)?”, “Qual a intensidade de uso diario que vocé faz de seu smartphone
para servigos diversos (como aplicativos de comida, transporte, entre outros)?”. Esses itens foram
respondidos usando em escala Likert de 5 pontos, variando de 1 (nada frequente) a 5 (totalmente
frequente).

Os participantes responderam também a um questionario sociodemografico composto por um
conjunto de itens com perguntas sobre sexo, idade, renda, bem como informacdes sobre a tipo de

instituicdo e semestre letivo ao qual estavam vinculados quando da resposta ao questionario.

Procedimentos de coleta e analise de dados

A pesquisa foi desenvolvida online por meio da plataforma Google Forms. Ao aceitar participar,
0s académicos responderam ao questionario na seguinte ordem: Escala de Nomofobia, medida de
intensidade de uso da tecnologia, Escala Reduzida dos Cinco Grandes Fatores de Personalidade e, por
fim, dados sociodemograficos. Os participantes foram convidados a partir de uma lista de contato de
estudantes universitarios, ou seja, foi utilizado o critério de acessibilidade.

Os dados da presente pesquisa foram tabulados utilizando os softwares Jamovi e SPSS. Para
alcancar o objetivo do estudo, foi realizado o teste de correlacdo de Pearson, bem como o Modelo 1 do

Processo SPSS para anélise da moderagé&o.
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RESULTADOS

Para melhor compreensao do perfil dos participantes, eles foram identificados como: 1) “ndo
nomofobicos” (média inferior a 3 na Escala de Nomofobia); e 2) “nomofobicos” (média superior ou
igual a 3), semelhante ao realizado em estudos anteriores (MODESTO; FONSECA; SOUSA, 2022).
Verificou-se que 32% da amostra foi classificada como nomofobica e 68% como ndo nomofdbica,
evidenciando que a maior parcela da amostra ndo possui elevados indices de nomofobia.

Adicionalmente, buscou-se conhecer a proporcdo entre os estudantes e a intensidade de uso de
tecnologia, como nas analises descritivas e nos parametros apresentados anteriormente. Os resultados

podem ser visualizados na Tabela 2.

Tabela 2 — Andlise descritiva dos participantes com relacdo ao uso intenso de tecnologia

Nivel Contagem Total Proporgéo
Uso intenso de redes sociais Sim o4 75 0,720
Nao 21 75 0,280
Uso intenso de aplicativos mensagem Sim 64 75 0,853
Nao 11 75 0,147
Uso intenso de servigos diversos S|~m 46 75 0,613
Néo 29 75 0,387

Fonte: Elaboracéo propria.

Conforme visualizado na Tabela 2, 72% dos estudantes fazem um uso intenso de redes sociais.
Dado que corrobora pesquisas anteriores sobre uso de redes sociais por adultos jovens (MODESTO;
FONSECA; SOUSA, 2022).

O uso da tecnologia para aplicativos de mensagem também foi intenso (totalizando 85,3%). Esse
elevado uso também foi identificado em estudos anteriores (MODESTO; FONSECA,; SOUSA, 2022).

Por sua vez, 0 uso para servigos diversos foi intenso para 61,3%. Embora esse valor seja menor
do que de outras categorias na presente coleta, se mostra elevado quando comparado com outras
pesquisas com perfil amostral semelhante (MODESTO; FONSECA; SOUSA, 2022).

Para além do padrédo geral de nomofobia e intensidade de uso da tecnologia, buscou-se testar o
relacionamento entre tais variaveis e as dimensdes da personalidade por meio de um Teste de
Correlacédo de Pearson. Os resultados podem ser visualizados na Tabela 3.

Conforme a Tabela 3, foi verificado que a nomofobia teve uma relagdo significativa com a
intensidade de uso para redes sociais, de aplicativos de mensagens e de servigos diversos, porém, nao se

relacionando com a intensidade para fins educacionais.
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Tabela 3 — Matriz de correlacdes

w
&
g 8
3 = S S @
(a3 'S £ =
g § ¢ = = § 3 & &
ug ® § g § o £ 2 ]
£ e = =] 'S 3 S S s
o < <} |51 < = Qo < =
S < S S 3 & (3 = 3
2 2 = @ w 2 < zZ
= > o o 8
o [%2]
8 D
-]
Nomofobia R de Pearson —
p-value —
Uso para educacio R de Pearson 0,085
P ¢ p-value 0,470
Uso de rede social R de Pearson 0,631 0,305 —
p-value <0,001 0,008 —
Uso de aplicativo de mensagem R de Pearson 0,562 0224 0,692 o
P 9 p-value <0001 0,053 <0001 —
Uso de servicos diversos R de Pearson 0,338 0,290 0,436 0,410 —
¢ p-value 0,003 0,012 <0,001 <0,001 —
Extroversdo R de Pearson 0,051 0,318 0,197 0,215 0,136 —
p-value 0,666 0,005 0,091 0,063 0,245 —
Conscien-ciosidade R de Pearson -0,191 0,387 -0,036 0,042 0,056 0,228 —
p-value 0,100 <0,001 0,756 0,719 0,632 0,049 —
Amabilidade R de Pearson 0,089 0,148 0,128 0,265 0,079 0,078 0,229 —
p-value 0,446 0,204 0,275 0,022 0,499 0,508 0,048 —
Neuroticis-mo R de Pearson 0438 0016 0,325 0,231 0,169 0,116 -0,226 -0,120 —
p-value <0,001 0,889 0,004 0,046 0,248 0,323 0,051 0,307 —
Abertura R de Pearson -0,066 0,258 -0,020 0,060 0,132 0,331 0,489 0,469 0,012
p-value 0,633 0,025 0,868 0,607 0,258 0,004 <0,001 <0,001 0,919

Fonte: Elaborac&o propria.

Além disso, no que se refere a personalidade, a nomofobia teve uma relacéo significativa com o
traco de neuroticismo, indicando que maiores indices de neuroticismo se relacionam a maiores indices
de nomofobia.

Tendo em vista o padrdo encontrado no Teste de Correlacdo (especificamente a relacdo
significativa entre nomofobia e neuroticismo), para o alcance do objetivo geral da presente pesquisa,
foram conduzidas analises de moderacdo do papel do neuroticismo na relacdo entre nomofobia e
intensidade do uso da tecnologia por meio do Modelo 4 do Process SPSS. Os resultados dos testes de
moderacgéo sdo apresentados na Tabela 4.

Verifica-se, na Tabela 4, que foi encontrado um efeito de interacdo entre neuroticismo e
nomofobia para a compreensdo da intensidade de uso de redes sociais. Para melhor compreender esse
efeito, foi testado o efeito das variaveis por niveis de neuroticismo.

O teste por niveis de neuroticismo evidenciou que, apesar do efeito de interacdo, a nomofobia
segue se relacionando com a intensidade de uso de redes sociais tanto para pessoas com baixo
neuroticismo (b = 1,3546, p < 0,001, LIIC = 0,8967, LSIC = 1,8125) como para pessoas com alto
neuroticismo (b = 0,6551, p < 0,001, LIIC = 0,2946, LSIC = 1,0156). Portanto, resta evidenciado que
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tanto para pessoas com baixo neuroticismo como para pessoas com alto neuroticismo a nomofobia esta

associada ao uso intenso de redes sociais.

Tabela 4 — Papel do neuroticismo como
moderador da relacéo entre nomofobia e intensidade de uso de redes sociais

Model — Perspectiva do neuroticismo

Coeff SE t p LLCI ULCI
VD: Uso de redes sociais
Constant -2,0140 1,2267 -1,6418 0,1051 -4,4601 0,4320
Nomofobia 2,0541 0,4936 4,1615 0,0001 1,0699 3,0383
Neuroticismo 1,9297 0,7683 2,5117 0,0143 0,3978 3,4617
Nomofobia X Neuroticismo -0,6995 0,2923 -2,3932 0,0193 -1,2823 -0,1167
VD: Aplicativos de mensagem
Constant 0,7263 1,3114 0,5538 0,5814 - 1,8886 3,3411
Nomofobia 1,3374 0,5277 2,5345 0,0135 0,2852 2,3895
Neuroticismo 0,6686 0,8213 0,8140 0,4183 -0,9691 2,3063
Nomofobia x Neuroticismo -0,3033 0,3125 -0,9708 0,3350 -0,9263 0,3197
VD: Aplicativos para fins diversos
Constant 4,5522 1,7853 2,5498 0,0129 0,9924 8,1120
Nomofobia -0,6299 0,7183 -0,8769 0,3835 -2,0623 0,8024
Neuroticismo -1,9442 1,1181 -1,7388 0,0864 -4,1737 0,2853
Nomofobia x Neuroticismo 0,7651 0,4254 1,7987 0,0763 -0,0831 1,6133
VD: Tecnologia para fins educacionais
Constant 5,1579 1,4205 3,6310 0,0005 2,3254 7,9903
Nomofobia -0,5380 0,5716 -0,9413 0,3498 -1,6777 0,6017
Neuroticismo -1,0661 0,8897 -1,1983 0,2348 -2,8400 0,7079
Nomofobia x Neuroticismo 0,4075 0,3385 1,2039 0,2326 -0,2674 1,0823

Fonte: Elaboragéo propria.

Ja no que se refere ao uso para aplicativos de mensagem, o efeito da interacdo ndo foi
significativo. Ou seja, independente dos niveis de neuroticismo, houve relacdo entre nomofobia e 0 uso
da tecnologia para este fim.

Sobre o uso da tecnologia para fins diversos, foi observado um efeito marginalmente
significativo de interacdo. A decomposicdo dos efeitos evidenciou que a relacdo entre nomofobia e
intensidade de uso da tecnologia foi maior quando os indices de neuroticismo foram elevados (b =
0,9003, p = 0,0010, LIIC = 0,3752, LSIC = 1,4250), ndo sendo significativa quando o indice de
neuroticismo foi baixo (b =0,1352, p = 0,6871, LIIC =- 0,5312, LSIC =0,8016).

Por fim, sobre a relagdo entre nomofobia e uso da tecnologia para fins educacionais, ndo foi
encontrado efeito de interagcdo, nem efeito direto. Portanto, a nomofobia ndo apresenta relagdo com o

uso da tecnologia para fins educacionais, independente dos indices de neuroticismo.

DISCUSSAO

Conforme ja informado, o presente estudo teve o objetivo de analisar o papel moderador dos

tracos de personalidade na relagdo entre nomofobia e intensidade do uso de tecnologia. Afinal, o uso
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abusivo das tecnologias ganha novos adeptos diariamente, muitas vezes, de maneira preocupante
(KING; NARDI; CARDOSO, 2014).

Alinhado com a preocupacgédo recente sobre o uso excessivo de tecnologias (KING; NARDI;
CARDOSO, 2014), o presente estudo identificou altos indices do fenémeno na amostra analisada, pois
37,5% dos participantes foram classificados como nomofébicos, sendo que, quanto a intensidade de uso
de tecnologia, mais de 50% da amostra foi classificada como fazendo uso elevado da tecnologia para 0s
diversos fins. Os resultados corroboram os dados achados na literatura com estudantes universitarios
brasileiros (MODESTO; FONSECA; SOUSA, 2022), que aponta que foram identificados elevados
indices de uso da tecnologia pelos estudantes para diferentes fins e que os universitarios tendem a ser
um publico de risco para o fendmeno. Consequentemente, esta pesquisa complementa estudos anteriores
no contexto de nomofobia em estudantes universitarios no contexto brasileiro (ALMEIDA et al., 2021;
KUBRUSLY et al., 2021; MODESTO et al., 2024; TEIXEIRA et al., 2019) e fora do Brasil (TURAN,
YIMALZ, 2024), evidenciando a relevancia de estudos com esse publico-alvo.

Chama atencdo também a relacdo dos tracos de personalidade com uso intenso de tecnologia. De
acordo com Santos (2003 apud QUARTO et al., 2006), alguns tracos de personalidade indicam a
possibilidade de maior ou menor adequacédo a determinadas atividades. No presente estudo, verificou-se
uma relacao positiva entre conscienciosidade e uso da tecnologia para fins educacionais. Nesse sentido,
na conscienciosidade, estdo individuos que regulam o préprio comportamento e sabem a importancia do
uso de tecnologia na educacgdo, estando, consequentemente, mais dispostos a esse uso de forma
saudavel, tendo em vista que o uso para esse fim ndo parece prejudicial, se comparado a outros tipos de
uso (MODESTO; FONSECA,; SOUSA, 2022).

Na dimensao da amabilidade, foi encontrada relacéo significativa com a intensidade de uso para
aplicativos de mensagens, o que pode ser entendido pelo fato de que estes individuos gostam de agradar
0 outro (LLEWELLYN; WILSON, 2003; YONG, 2007) e, com isso, tenderiam a maior uso de
aplicativos de mensagens, pois esses sujeitos estariam disponiveis, normalmente querendo responder a
demanda do outro. Interessante notar que estudos internacionais ja apontaram que a amabilidade estaria
relacionada a um medo de ndo estar conectado com outras pessoas e, consequentemente, perder
informacdes importantes (ZHANG et al., 2024).

J& sobre o neuroticismo, os achados apontam uma relacdo significativa para o uso de redes
sociais e aplicativos de mensagens. Tendo em vista que esse traco reflete a instabilidade emocional ou a
tendéncia de se excitar facilmente quando estimulado (LLEWELLYN; WILSON, 2003; YONG, 2007),
0s sujeitos com altos indices deste traco tém a necessidade de se conectarem a outras pessoas, 0 que

incrementa o uso de redes sociais e aplicativos de mensagem. A associagdo entre neuroticismo e uso
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excessivo de smartphones tem sido apontadas em estudos internacionais (NASRAN; SEMAN, 2024),
indicando que a instabilidade emocional, tipica do neuroticismo, € um elemento relevante para
compreenséo do uso excessivo de tecnologia.

No que se refere a abertura a experiéncia, foi encontrada uma relacdo positiva com a intensidade
de uso para fins educacionais. Tal achado pode ser entendido em funcdo da caracteristica do traco
referente a pessoas que ndo tém medo de novos desafios, sdo versateis, imaginativas (YONG, 2007). Ou
seja, podem ser entendidas como pessoas abertas para as inovagdes, e, consequentemente, a tecnologia
no contexto educacional. Pesquisas anteriores tém apontado que a abertura a experiéncia tem se
relacionado a maior aceitacdo do uso de tecnologia em diferentes esferas, a exemplo do uso de veiculo
automatizados (NORDHOFF; LEHTONEN, 2025), indicando como o uso da tecnologia esta ligado a
perfis de personalidade.

Apesar dos efeitos dos tragcos com a intensidade de uso da tecnologia, destaca-se o neuroticismo,
pois foi a Unica dimensdo que teve relacdo com a nomofobia. Esse resultado foi corroborado pelos
trabalhos internacionais de Yildrim e Correa (2015), Nidhim, Janet e Sheela (2014) e Bhayangkara,
Lerik e Benu (2024), que constataram que 0 neuroticismo tem relagdo significativa e positiva com a
nomofobia. Pesquisas tém evidenciado que a regulagdo emocional esta relacionada a diversas Opticas
psicoldgicas. Por exemplo, o estudo de Mohammadkhani et al. (2016) mostrou que o neuroticismo foi
um preditor significativo da falta de regulacdo emocional. Em outro estudo (YOON; MALTBY;
JOORMANN, 2013), neuroticismo associou-se positivamente com uso de estratégias mal adaptativas de
regulacdo emocional (e.g., supressdo do pensamento, supressao expressiva e ruminacao), o que ajudaria
a explicar a dependéncia tecnoldgica. Especificamente sobre o papel moderador, verificou-se que a
instabilidade emocional tipica do neuroticismo parece incrementar a relacdo entre nomofobia e 0 uso da
tecnologia para redes sociais e para o uso de aplicativos diversos, reafirmando a importancia do trago de

personalidade na compreensdo da nomofobia e do uso de tecnologias em uma amostra de brasileiros.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados deste estudo indicaram que a nomofobia & um fendémeno relevante entre estudantes
universitarios, com uma proporc¢éo significativa da amostra apresentando comportamentos compativeis
com dependéncia tecnoldgica. A analise revelou que a intensidade do uso da tecnologia, especialmente
para redes sociais e aplicativos de servigos diversos, estd associada a nomofobia. Dentre os tragos de
personalidade investigados, o neuroticismo demonstrou relacao direta com a nomofobia e também atuou

como moderador, intensificando a associacdo entre nomofobia e uso tecnologico em determinados
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contextos. Outros tracos, como conscienciosidade, amabilidade e abertura a experiéncia, também
mostraram correlacdo com tipos especificos de uso tecnoldgico, porém ndao com a nomofobia
diretamente. Assim, a personalidade mostrou-se uma variavel explicativa relevante para compreender as
diferencas individuais frente ao uso da tecnologia.

Com base nos resultados obtidos, recomenda-se que instituicGes de ensino superior elaborem
estratégias preventivas e educativas voltadas a promocao da saude digital, sobretudo, a partir de uma
perspectiva reflexiva e ndo tecnicista (MARTINS et al., 2023; ROCHA; NAKAMOTO, 2023). Tais
estratégias podem incluir oficinas de autoconhecimento e gestdo emocional, a¢cdes de orientacdo sobre o
uso consciente da tecnologia e acompanhamento psicoldgico continuo para estudantes em situacao de
vulnerabilidade emocional. No ambito das politicas pablicas, é recomendavel a formulacao de diretrizes
que integrem o cuidado com a saude mental digital aos programas educacionais, reconhecendo a
nomofobia como um fenébmeno que afeta ndo apenas o bem-estar dos individuos, mas também seu
desempenho académico e sua qualidade de vida.

Apesar dos resultados consistentes, este estudo apresenta algumas limitacbes. Destaca-se o
tamanho da amostra, composta por apenas 75 participantes, a maioria oriunda de cursos da area de
tecnologia, o que pode limitar a generalizacdo dos resultados para outras areas do conhecimento.

Diante dessas limitagdes, sugere-se que futuras investigac@es utilizem amostras maiores, mais
heterogéneas e distribuidas entre diferentes areas do conhecimento, instituicbes e regibes do pais.
Pesquisas de carater longitudinal poderdo oferecer ainda uma perspectiva mais dindmica das relacfes
entre personalidade, nomofobia e uso da tecnologia ao longo do tempo, considerando que a
personalidade pode sofrer alteracbes ao longo da vida (JACKSON; WRIGHT, 2024). Além disso,
estudos qualitativos poderdo ampliar a compreensdo dos mecanismos emocionais e sociais subjacentes a
nomofobia, permitindo um olhar mais aprofundado sobre o fen6meno.

Conclui-se que a nomofobia, embora amplamente disseminada entre estudantes universitarios,
ndo ocorre de forma homogénea, sendo fortemente influenciada por tracos de personalidade, em
especial o neuroticismo. A pesquisa demonstrou que o uso intenso de tecnologias, por si sO, ndo €
suficiente para explicar a presenca de nomofobia, sendo necessario considerar as particularidades
emocionais e comportamentais dos individuos. A principal contribuicdo deste estudo esta na
identificacdo do papel moderador da personalidade sobre os efeitos do uso digital, reforcando a
importancia de estratégias personalizadas na abordagem do fenébmeno. Assim, o presente trabalho
avanca na compreensdo da nomofobia no contexto educacional e oferece contribuicbes para o

desenvolvimento de préaticas de intervencdo e de novas linhas de pesquisa sobre a tematica.
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