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VIOLENCIA E SAUDE MENTAL NA INFANCIA E ADOLESCENCIA:
UM ENSAIO REFLEXIVO

Pablo Mateus dos Santos Jacinto!

Resumo

Este ensaio busca debater, a partir da experiéncia do autor como psic6logo nas politicas plblicas de acolhimento institucional
e socioeducacdo, o impacto da violéncia na satde mental da crianca e do adolescente. Sdo discutidos os conceitos de infancia
e adolescéncia, bem como a abordagem do Estado perante esse publico no Brasil. Ao fim, pontua-se algumas orientacGes
ofertadas por dispositivos estatais aos servi¢os de cuidado a criancas e adolescentes em situacdo de violéncia.
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Abstract

This essay intends to debate, based on the author's experience as a psychologist in public policies for institutional care and
socio-education, the impact of violence on the mental health of children and adolescents. The concepts of childhood and
adolescence are discussed, as well as the State's approach to this public in Brazil. Finally, some guidelines offered by state
institutions to services of care for children and adolescents in situations of violence are highlighted.

Keywords: Violence; Mental Health; Children; Adolescents; Psychology. 0

DA PROTECAO A VIOLENCIA: ESTADO, INFANCIA E ADOLESCENCIA NO BRASIL

O ensaio que segue partiu de uma fala organizada para apresentar na Il Semana de Psicologia da
Universidade do Estado da Bahia. Inserido em espacos de atuacdo com criancas e adolescentes desde o
periodo da graduacdo, com atuacdo em espacos de assisténcia social es socioeducacdo, dessa vez o tema
em debate era sobre saude mental, propriamente dita. O desafio se prolongou quando se estimulou uma
interface com o fenémeno da violéncia.

O primeiro questionamento se refere ao termo que nomeou a mesa, sendo solicitado uma
elaboragéo sobre saide mental infanto-juvenil. Aos trabalhadores do Sistema de Garantia de Direitos da
Crianca e do Adolescente (SGD), é mais usual abordar esse piblico como “criangas” e “adolescentes”.
A despeito dos questionamentos sobre a variacdo dos termos muitas vezes ndo contemplarem mudancas
de atitudes profissionais, quando pensamos em politicas pablicas, a definicdo dos alvos é fundamental.
Ao se referir a “jovem”, ndo se contempla precisamente o publico abarcado pelo Estatuto da Crianca e

do Adolescente (ECA), documento que baseia as atuagOes que sustentam este relato. O ECA abarca as
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criancas (0 a 12 anos) e adolescentes (12 a 18 anos), enquanto a categoria de juventude, seguindo o
regimento legal brasileiro, envolve pessoas entre 15 e 29 anos (BRASIL, 1990; BRASIL, 2013).

Apesar da delimitagdo juridica, nds psicélogos e estudantes sabemos mais do que ninguém a
dificuldade em se definir o quanto dura cada uma dessas etapas. A sociologia da infancia, campo das
ciéncias sociais que tem trazido importantes contribui¢des a psicologia do desenvolvimento, nos revela
que considerar etapas rigidas e universalizantes para infancia e adolescéncia ndo sao condizentes com as
complexidades sociais com as quais trabalhamos (PROUT, 2010). Embora mudancas bioldgicas e
maturacionais sejam, sim, observadas e merecam atencao por parte de psicologos, nao é possivel pensar
uma infancia ou uma adolescéncia alvo de violéncias sem refletir sobre os contextos historicos e sociais
que concentram essas Vvitimas.

Bronfenbrenner (2011) apresenta uma compreensdo que nos ajuda a analisar o impacto da
violéncia no desenvolvimento humano. Em sua concepcdo, o desenvolvimento € resultado de uma
interacdo entre a Pessoa, com suas caracteristicas pessoais e demandantes ao contexto; Contexto esse,
que é multiplo e segmentado desde uma dimensdo micro, na qual a pessoa interage ativamente, a uma
dimensdo macro, na qual jazem aspectos politicos, sociais, historicos e estruturais que afetam as

trajetdrias desenvolvimentais nele contidas; Processos proximais, que — em uma explicacdo breve — se

observa nas interacdes estabelecidas entre pessoas em contexto mediato e imediato; e Tempo, carater
que orienta e demarca as construcdes desenvolvimentais. Levando em conta o Contexto, lembro que
todos estamos em contato com sistemas mais proximos (familia, escola), mas também sofremos efeito
de sistemas tidos como externos a nds (sistemas politicos, espacos comunitarios de decisao, instituicdes
publicas). De que crianca e de que adolescente falamos quando pensamos no convivio com a violéncia?
Em quais contextos essas pessoas estabelecem seus processos, e quais configuracbes de processos
proximais séo observados?

Né&o digo aqui que a violéncia € um “desprivilégio” daqueles que estdo em situacdo de pobreza e
que criancas e adolescentes em outras condic¢des estdo imunes a esse mal. Entretanto, se eu falo em um
menino que foi alvejado a tiros ao estar comemorando seu primeiro salario; ou daquele menino nao sabe
ler nem escrever e sabe o nome da delegada (DJONGA, 2017); ou de um grupo de irmdos que foi
institucionalizado ap0s receberem a noticia que sua méae, empregada domeéstica, foi arrastada em uma
viatura policial sob circunstancias nao justificadas, dificilmente vocés vao criar em suas mentes imagens
de criancas brancas de classe média-alta que passam as férias na Disney. E evidente como a figura do
“menor”, constru¢do narrativa muito bem delineada em décadas de égide do Cddigo de Menores,

legislacdo antecessora ao ECA, é materializada nas nossas mentes (JACINTO, 2019). Sabemos quem é
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o “menor” (ainda que essa denominagdo atualmente seja rechacada pelos trabalhadores do SGD) e quem
é a crianca e 0 adolescente sujeitos de direitos.

Infancia e adolescéncia ndo se justificam no singular. Elas sdo plurais, j& que multiplos fatores
operam moldando multiplas trajetérias desenvolvimentais, demarcando sujeitos especificos, ndo sendo
possivel uniformizar conclusdes. Apesar da cautela em ndo definir causa e efeito, diversos autores
apontam riscos psicossociais para a saude mental de criangas e adolescentes, e a violéncia aparece em
associacao a idade, ao sexo, a composicao familiar e a desigualdade social, que gera negligéncias e
abandonos presentes na historia da protecdo a infancia e adolescéncia no Brasil (ASSIS; AVANCI;
OLIVEIRA, 2009; RIZZINI; RIZZINI, 2004).

Segundo o Manual para Atendimento as Vitimas de Violéncia na Rede de Salde Publica do
Distrito Federal, a violéncia contra a crianca e ao adolescente “E qualquer conduta — ac0 ou omiss&o,
agressdo ou coercdo — ocasionada pelo fato de a vitima ser crianca ou adolescente, e que cause dano,
constrangimento, limitacdo, sofrimento fisico, sexual, moral, psicoldgico ou social” (VILELA, 2009, p.
9). Violéncia é, portanto, um conceito de dificil definicdo, pois emerge com diferentes facetas e se
estabelece de modo diferenciado em cada contexto social. O relatério da Organizacdo Mundial da Salde

(OMS), publicado em 2002, divide violéncia em trés dimensdes: quanto a sua natureza; quanto ao tipo; e

quanto a quem pratica. Ela pode ser, na primeira categoria, psicologica, fisica ou sexual; na segunda
categoria, por privacao ou negligéncia; e, por fim, intrapessoal ou interpessoal (KRUG et al., 2002).

Seriam essas defini¢des suficientes? Me questiono onde caberia, nessa didatica, a violéncia
estrutural entranhada nas relagdes sociais e politicas em vigor. Alias, para tornar-se um problema de
politico, é preciso grande mobilizacdo social quase em quem processo de convencimento de que
determinada atitude € violenta. Veja o exemplo da ditadura, que naturalizava a tortura como ato
corriqueiro; ou a violéncia contra a mulher, que apesar de incomodar parcelas da sociedade por tanto
tempo, sO recentemente ganha peso politico para demandar politicas publicas para seu enfrentamento.
Ou os dados chocantes de uma l6gica médica centenaria que nao se preocupava em ordenar anestesia a
bebés, pois o choro era tido como estratégia comum de comunicacdo e ndo simbolizava propriamente
dor e sofrimento (CHAMBERLAIN, 1999; RODKEY; RIDDELL, 2013). Ou seja, considerar a
existéncia da categoria “violéncia contra a crianca e ao adolescente” ndo € suficiente para que seja
gerada uma compreensdo socialmente firme e politicamente enraizada do que se entende como
violéncia. E 0 que se observa é que considerar um ato como violento ou ndo depende, por vezes, de
quem o sofre.

Como dito, criancas e adolescentes, que por muito tempo eram divididos entre sujeitos de

direitos e “menores”, sdo encarados legalmente como prioridade do Estado ha aproximadamente 30 anos
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(SENHORAS, 2020). Apesar dos anos de vigéncia, ainda se observa visdes contraditorias sobre como
criangas e adolescentes devem ser tratados. Em 2014, sancionou-se a Lei 13.010, apelidada de "Lei da
Palmada" (BRASIL, 2014a), gerando extrema controvérsia na Camara, bem como na sociedade em

geral. O "absurdo” texto da lei, que alterou o ECA, diz:

A crianca e 0 adolescente tém o direito de ser educados e cuidados sem o0 uso de castigo fisico ou
de tratamento cruel ou degradante, como formas de correc¢do, disciplina, educacdo ou qualquer
outro pretexto, pelos pais, pelos integrantes da familia ampliada, pelos responsaveis, pelos
agentes publicos executores de medidas socioeducativas ou por qualquer pessoa encarregada de
cuidar deles, trata-los, educa-los ou protegé-los (BRASIL, 2014a).

Por que causa estranhamento um projeto de lei que impede que os pais batam nos filhos? Afinal,
a logica intrafamiliar deve ser preservada, refor¢cando o espaco majoritario da privacidade e propriedade
inerente ao conceito moderno de familia, mesmo que isso encoberte inimeras viola¢fes. Mais que isso,
h& uma noc¢do e posse que permeia o corpo dos filhos em relacdo ao dominio dos pais, aos quais sao
resguardados os direitos de assumirem quaisquer posturas em nome de uma suposta educacdo. O
infanticidio, hoje tido como crime dos mais mobilizadores em nossa sociedade, era tolerado até o século

V, na Europa, pois os pais tinham a plena competéncia decisiva sobre as criangas e ndo se furtavam em

enterra-los ou joga-los em precipicios caso ndo nascessem condizentes com as expectativas
(ANDRADE; FASCIANI, 2010). Posteriormente, o abandono materno (ja que o paterno se
presentificava muito antes do parto ocorrer) torna-se corriqueiro € mesmo a igreja acobertava, através
dos dispositivos de roda dos expostos, em nome da manutencdo da honra familiar representada pela
castidade feminina.

Entre outubro de 2017 e maio de 2018, a0 menos 2.800 criangas foram separadas dos familiares
ao tentarem cruzar a fronteira entre Estados Unidos e México (LICONA; LUIBHEID, 2018). Choca
saber que parte dessas criancas foi enclausuradas em gaiolas, em consequéncia da tentativa das familias
que buscavam uma vida melhor em um pais vendido ao restante do mundo como um paraiso de
oportunidades. Menos explicito, mas provavelmente mais abrangente, por muito tempo, separar criangas
de familias era medida corriqueira pelo Estado brasileiro. S6 a partir do ECA e de leis complementares
(BRASIL, 2009) nosso regulamento fortalece o incentivo & convivéncia comunitaria e priorizacdo da
reinsercdo familiar, em detrimento da longa institucionalizag&o.

Do “menor” brasileiro, a crianga latina na fronteira estadunidense, parece ser exagerado apontar
como violéncia as a¢fes do Estado perante esses sujeitos, pois no enquadre da lei, o estranhamento
social é abafado. Gey Espinheira, socidlogo que navegou os guetos do centro historico de Salvador, traz
outros apontamentos. Para ele, atribuir atos de violéncia a uma suposta aleatoriedade da mente humana

nos distancia dos fatos (ESPINHEIRA, 2006). Assim sendo, quando pensamos em acdes institucionais
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de ordem violenta, falamos de estratégias bem pensadas, 0 que ndo se contrapem a formalizacédo legal
ou a estrutura social que as mantém. Por exemplo, um grupo de abusadores que viola uma adolescente
ndo ¢ um conjunto de monstros que foram contaminados com o “virus do estuprador”, tornando-se
doentes naquele momento, mas sim individuos agentivos que ativamente executam essa violéncia e, ao
mesmo tempo, agem reproduzindo uma logica misdgina de superioridade e dominio do corpo masculino
sobre 0 masculino, tdo difundidos nos discursos sociais, politicos e corriqueiros do nosso dia-a-dia. De
modo semelhante, o policial que incorpora o discurso da formacéo e age cortesmente nos bairros nobres,
mas atira e bate sem pensar quando desce as periferias ndo esta sendo reproduzindo uma ldgica social de
dominacdo sobre a pobreza e um procedimento técnico-regimental violentos. Reafirmando o exposto
por Espinheira (2006): violéncia ndo é um ato aleat6rio, um impulso do id, ou um instinto animal, mas
um fendémeno parte do ordenamento social.

O Estado tem um papel fundamental nesse processo, pois, apesar de demonstrarmos como ele
mantém estruturas violentas, cabe também a ele elencar estratégias de combate a violéncia. O problema
¢ quando essas estratégias de combate disseminam parcelas sociais que “valem menos”. Pesam menos.
Causam menos comogdo, menos sofrimento aos grupos hegeménicos. O rapper Emicida diria “existe

pele alva e pele alvo”, e quando avaliamos indices de violéncia policial, isso se concretiza. Como dizer,

entdo, que criancas e adolescentes sdo iguais, em uma nacao economicamente e racialmente desigual?

INFANCIA, ADOLESCENCIA, VIOLENCIA E POLITICAS PUBLICAS

O Ministério da Saude apontou em seu caderno que a violéncia, em suas multiplas dimensdes,
pode ocasionar problemas emocionais e psicologicos, sociais e cognitivos a criangas e adolescentes.
Tais problemas podem evoluir e perdurar por etapas posteriores (BRASIL, 2001). Ndo faltam
associagdes entre violéncia e depresséo, psicose, problemas de comportamento, ansiedade, alucinagdes,
e até tentativa de suicidio em criancas e adolescentes (BENETTI et al., 2007; BONTEMPO; PEREIRA,
2012).

Reitero minha preocupacdo em acessar pesquisas que relacionam o sofrer violéncia com a
reprodug@o da violéncia através dos tidos como “transtornos de conduta”, em uma visdo meédica, ou
“delinquéncia”, em uma visdo juridica. Afinal, compreendo a violéncia como um fendémeno social
complexo de producéo e reproducdo permanente e dinamica, ndo como uma entidade que ¢ internalizada

e externalizada por intermédio de um individuo a parte da sociedade na qual se relaciona.
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Penso, dai, nos dois contextos de trabalho nos quais lidei mais aproximadamente a este
fendmeno: a socioeducagdo e o acolhimento institucional. Ambos séo contextos nos quais a violéncia é
contingencial, perpassando a trajetoria pregressa, institucional e pés-institucionalizag&o.

No acolhimento institucional, medida protetiva garantida pelo ECA, sdo iniUmeros 0s casos de
criancas e adolescentes (de 0 a 17 anos) que sdo institucionalizados ap6s sofrerem maus-tratos ou
negligéncias. Tais violagdes sdo, em sua maioria, intrafamiliares. O Brasil adota uma postura politica e
técnica, diante desses casos, de institucionalizar em situacdo excepcional. Dai a existéncia da politica
publica de assisténcia social, operacionalizado pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). O
SUAS ¢é dividido em niveis de complexidade, passando pela Protecdo Social Baésica, executada
principalmente pelos Centros de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS), no intuito de prevenir
violagBes decorrentes da pobreza e fragilizagdo de vinculos familiares e comunitérios, muitas delas fruto
das relagdes sociais desiguais alimentadas pelo sistema econémico atual; e a Protecdo Social Especial,
executada na média complexidade pelos Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS), que lidam com casos mais concretos de violagdes de direitos, ainda trabalhando os usuérios
no ambiente familiar e comunitario. A Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, executada

também pelas instituices de acolhimento para criancas e adolescentes, tal qual mencionado, € um

altimo recurso, quando ha riscos graves as vidas desses sujeitos caso permanecam na situacdo
comunitaria e familiar na qual se encontram. Destaco, porém, que mesmo na institucionalizacdo, ha a
prerrogativa de manutencdo e busca de reparagdo dos vinculos familiares e comunitérios fragilizados,
pois o principal objetivo das equipes envolve a reinsercdo familiar, e ndo um rompimento definitivo.

Ja a socioeducacdo € uma estratégia voltada a adolescentes que cometeram atos infracionais.
Nesse caso, as violacdes e privacdes de um Estado que ndo garante educacao, assisténcia social e saude,
dentre outros direitos basicos, mas investe na seguranca publica contra este publico, sdo convertidas em
atos tidos como antissociais. O adolescente que é sentenciado a medida socioeducativa de internacédo, o
tipo mais gravoso, que envolve privacdo da liberdade por um periodo de 6 meses a 3 anos (BRASIL,
1990), ja tem naturalizada a violéncia policial. Nos atendimentos psicoldgicos é comum questiona-los se
ja passaram por tais situagdes, € as respostas transitam entre um “ndo” acompanhado de “s6 tomei
alguns tapas”, ou “s6 fiquei amarrado”, o que demonstra uma incapacidade de caracterizar tais atos
como violéncia. Mais uma vez menciono Emicida, que cantou “o gueto morrendo nos corr6”, se
referindo aos espacos insalubres (frequentemente ainda mais que as celas para adultos) nos quais 0s
adolescentes sdo mantidos na maioria das delegacias do interior do pais. Tiros na perna. Espancamentos.
HumilhagGes sexuais. Ameacas de todos os tipos. N&s profissionais ouvimos todo o tipo de violéncia

sofrido pelos adolescentes, durante 0os meses que os acompanhamos. Mas, como dito, nas entrevistas
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iniciais, as respostas para “voce¢ ja sofreu violéncia policial?” costuma ser negativa. Seria medo de uma
possivel represdlia? Ou apenas a naturalizacdo? Afinal, na comunidade cada um faz o seu papel,
adolescentes e policia, e as agressdes e mortes ndo estao fora do script, sdo esperados, parte da vida.

J4 institucionalizados, se inicia o dominio daquilo que Foucault denominou “biopoder”. O poder
sobre a vida, sobre os corpos que mantém uma politica de regulacdo das massas (FURTADO,;
CAMILO, 2016). As instituicOes totais, descritas brilnantemente por Goffman (1987), ganharam a fama
das mantenedoras dessa estratégia, mas o biopoder opera em qualquer espaco onde as normas
institucionais e disciplinares se sobrepdem a capacidade de questionar, de criar, de abduzir.

Na socioeducacdo, dada a sua estruturacdo e o seu publico, ndo € dificil entender o quanto as
amarras institucionais impactam as subjetividades. “A cadeia pesa”, ¢ o que os adolescentes dizem. A
cadeia pesou para mim também, como psicélogo. A repressdo é pesada, ela constringe. A violacdo é
transversal: fim da privacidade, separacdo da familia, convivéncia com grupos adversos, privacao de
lazer, da sexualidade, do uso de drogas, presenca ostensiva do Estado de Repressdo (em oposicdo ao
Estado de Direitos). Cabe a nds estabelecermos o didlogo entre a violéncia institucional e o principio
pedagodgico que rege a politica socioeducativa. Hoje temos uma politica especifica para a saude no

contexto socioeducativo, com énfase para a salide mental, dados os inimeros casos de depressdo, uso

abusivo de substancias psicoativas, tentativas de suicidio, automutilacdo, comportamentos agressivos,
ansiedade, psicose, dentre tantas outras (BRASIL, 2014b). A cadeia pesa, ndo é mesmo?

No acolhimento institucional, a realidade ndo é tdo distinta. Diversos estudos destacam a
ambiguidade da institucionalizacdo (ACOLI et al., 2018; SOUZA; BRITO, 2015). A protecdo pode ser
violadora, e isso € algo posto. A propria legislacdo admite este fato, seja quando se define como
provisorio o acolhimento institucional por um periodo méaximo de 2 anos, segundo o ECA (BRASIL,
1990), sendo reduzido ao periodo a 18 meses, em decreto mais recente (BRASIL, 2017). Assumindo
que o interesse do Estado, nesse caso, € 0 bem-estar da crianca e do adolescente tutelado, menos tempo
de institucionalizacdo representa menos tempo em uma ldgica de vida que demarcara, muitas vezes
negativamente, toda sua trajetéria desenvolvimental.

Por outro lado, entender os limites da institucionalizacdo ndo anula nossa compreenséo acerca da
importancia da politica publica na qual trabalhei e acredito nos resultados. N&o posso, entretanto, fechar
os olhos a reproducédo de préaticas repressoras presentes na propria logica disciplinar das instituicGes de
acolhimento. Por exemplo, me choca 0 modo como as criangas chegam, retiradas das suas familias
atraves dos Conselhos Tutelares, muitas vezes sem o menor dialogo que as fagam compreender o porqué
dessa separacdo. Afinal, o que para nos €& ldgico que se aconteca, para uma crianca pode ser

completamente diferente. Caimos, muitas vezes, nas concepcOes anacrénicas de infancia como tabulas
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rasas que ndo interpretam, que ndo racionalizam. E contra este posicionamento que defendo um
combate.

A crianca ou adolescente em situacdo de acolhimento institucional sofre em todos os espacgos no
qual transita. Na escola e na comunidade, se espera dela todo o tipo de comportamento desviante.
Afinal, foi violentada, viveu “sem familia”, como esperar algo de bom? E o que se ouve e observa no
contato intersetorial. No sistema de justica, sua opinido nem sempre é levada em consideracdo, ainda
que seu bem-estar devesse ser a finalidade méxima da politica. Quando saem da instituicdo, seja por
meio de adocdo, seja de modo compulsério, se multiplicam as desconfiancas acerca de sua conduta e
ndo se sabe o0 que esperar de alguém que passou pela institucionalizacdo. Os estigmas e preconceitos se
mantém ao longo da vida. As consequéncias traumaticas subjetivas ou inadequagdes concretas (como,
por exemplo, o fracasso escolar e a consequente distorcdo idade-série) deverdo ser encaradas por cada
pessoa que trilhou essa trajetoria, mesmo quando as redes de apoio garantidas pelo recurso legal ndo
mais existirem.

O debate acerca da saude mental e violéncia as infancias ndo deve ser tratado de modo causal.
Principalmente porque a violéncia ndo € um momento, um episodio. Ela é estrutura, € historica, e
permeia todos os ambitos da vida de todos nos. Porém ha agueles que vivenciam situacGes violentas
mais intensas e perenes, aqueles cujas violéncias definem seu modo de vida, suas relacBes sociais, 0s
espacos a serem frequentados, as pessoas com quem interagirdo, os destinos que serdo possiveis. Quanto
a ambos 0s casos, € preciso intervir.

A vivéncia em politicas publicas me faz reconhecer, cada vez mais, a importancia do trabalho
interdisciplinar e em rede. Interdisciplinar por reconhecer que a psicologia sozinha ndo da conta de
trabalhar todas as dimensbes do humano. E preciso dialogar com assistentes sociais, pedagogos,
enfermeiros, médicos, operadores do direito, dentre outras categorias profissionais. Por outro lado,
somos convocados para o didlogo com a rede de servigos e politicas publicas no momento que
compreendemos até onde vai a instituicdo na qual trabalhamos, ou até onde o caso tem que ficar restrito
as paredes do setting de atendimento individual, grupal, psicoterapéutico ou néo.

O Codigo de Etica Profissional do Psicologo (CFP) (CONSELHO FEDERAL DE
PSICOLOGIA, 2005), explicitamente baseado na Declaracdo Universal de Direitos Humanos, traz em

seu segundo principio fundamental:

O psicologo trabalhard visando promover a saide e a qualidade de vida das pessoas e das
coletividades e contribuira para a eliminacéo de quaisquer formas de negligéncia, discriminacao,
exploracdo, violéncia, crueldade e opresséo.
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Em seu artigo segundo, ainda veda todo psicologo brasileiro a

a) Praticar ou ser conivente com quaisquer atos que caracterizem negligéncia, discriminacdo,
exploracdo, violéncia, crueldade ou opressao.

Ao meu ver, a preocupagdo em explicitar o fendmeno da violéncia como uma possibilidade
diante da pratica psicologica é uma assuncao acerca de seus impactos a subjetividade humana. A quebra
de sigilo, principio tdo defendido no contexto de atuacdo da psicologia, é permitida pelo CFP sob
avaliacdo profissional. Um caso possivel pode ser situacBes cuja violéncia sofrida pelas pessoas
envolvidas no atendimento representem risco concreto a vida destas. Essa possibilidade foi reconhecida
mais explicitamente na “Nota técnica de orientagdo profissional em casos de violéncia contra a mulher:
casos para a quebra do sigilo profissional” (CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2016), que
também tem servido de base para casos correlatos.

Menciona-se também o Manual para Atendimento as Vitimas de Violéncia na Rede Publica de
Saude do DF (VILELA, 2009), no qual sdo apresentados importantes indicadores acerca das diversas
categorias de violéncia que podem ser evocadas no contexto de atendimento psicoldgico (fisica,

psicoldgica, sexual, negligéncia). Também apresenta algumas condutas que se relacionam com o0s

fendmenos que dialogamos nesse texto, a saber:

o Tratar a crianca/adolescente e a familia com respeito e atencéo.

e Conversar primeiro sobre assuntos diversos, podendo contar com apoio de jogos, desenhos,
livros e outros recursos.

o A crianca/adolescente deve ser ouvida sozinha, com respeito e privacidade.

Nao fazer promessas que vocé ndo possa cumprir, nem prometer guardar segredo antes de

saber o que sera revelado.

Lembrar sempre que a culpa ndo é da crianga/adolescente.

Manter sigilo das informagdes.

Evitar a revitimizacéo.

N&o emitir juizo de valor.

Um ultimo documento a ser mencionado € o Manual de Atendimento as Criancas e Adolescentes
Vitimas de Violéncia organizado pelo Sociedade de Pediatria de Sdo Paulo e Conselho Federal de
Medicina (WAKSMAN; HIRSCHHEIMER, 2011). Este documento traz uma importante constatacao
sobre o trabalho do profissional que atua com criangas e adolescentes vitimas de violéncia. S&o
elencados quatro momentos do acompanhamento, todos envolvendo os profissionais de psicologia:
acolhimento; protecdo; intervencdo; e prevencdo. Nés psicologos devemos ter condi¢bes técnicas,
teoricas e éticas de acompanhar todo o processo, nunca esquecendo da necessidade do trabalho em rede

e do didlogo interdisciplinar.

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano lll, vol. 7, n. 19, Boa Vista, 2021




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

Hoje ndo precisamos mais provar que violéncia e saude mental mantém forte vinculacdo, diante
das evidéncias aqui pontuadas. O desafio, agora, é buscar formas de enfrentar a violéncia para além das
campanhas demagdgicas que segmentam a sociedade entre aqueles violentos, que em geral sdo o0s que
sempre foram tratados de modo marginalizados na histdria brasileira, e aqueles que sdo alvo dessa
violéncia advinda da pobreza. O atendimento as vitimas ndo deve ser um fim em si mesmo, e as
politicas devem operar no combate as vulnerabilidades e desigualdades que alimentam o terreno para a

emersdo de praticas violentas.
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