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Resumo

O presente estudo tem como tema as politicas publicas adotadas nos municipios da microrregido de Guarapuava, no estado do
Parana, com énfase na perspectiva dos agentes publicos para compreender o panorama politico-administrativo local. Adotou-se uma
metodologia com abordagem mista de natureza aplicada e descritiva, foram utilizados procedimentos bibliograficos por meio de
revisdo sistematica de literatura, bem como dados documentais fornecidos pelo site do Tribunal de Contas do Estado do Parana
(TCE-PR) coletados em 2023. Os dados foram analisados utilizando medidas estatisticas como média, mediana e desvio padréo,
possibilitando analisar as respostas, apontando as diversas percepc¢des entre 0s entrevistados. A pesquisa abrange diversas areas,
incluindo Educagdo, Saude, Assisténcia Social, Administragdo Financeira, Indicadores de Previdéncia e Transparéncia. No ambito
da Educagdo, foram explorados temas como Planejamento, Acesso, Préticas Pedagégicas e Servigos Escolares. Na area da Salde, as
questbes incluiram Gestdo, Territorializacdo e Servicos. A avaliagdo da Assisténcia Social contemplou aspectos como
Planejamento, Vigilancia e Recursos. A Administracdo Financeira abordou Orgamento, Despesas e Arrecadagdo. Os indicadores de
Previdéncia direcionados para pardmetros como Regime, Governanca e Transparéncia. A Transparéncia, por sua vez, foi constatada
em diversos aspectos regulamentares. Os resultados evidenciaram variaces estatisticas entre 0s municipios analisados.
Guarapuava, Virmond e Rio Bonito do Iguagu destacaram-se, sobretudo nos Instrumentos de Planejamento. Em contraste, Quedas
do lguagu, Cantagalo e Laranjeiras do Sul enfrentam desafios na area de Acesso e Permanéncia na Educagdo, Coordenagdo do
Cuidado na Saude, Articulacdo Territorial e Intersetorial na Assisténcia Social. A anélise dos dados proporciona uma visao
especifica das dindmicas municipais.

Palavras-chave: Gestdo Publica; Indicadores Sociais; Politicas Publicas, Cidades Sustentaveis; TCE-PR.

Abstract

The present study's theme is the public policies adopted in the municipalities of the Guarapuava microregion, in the state of Parang,
with an emphasis on the perspective of public agents to understand the local political-administrative panorama. A methodology was
adopted with a mixed approach of an applied and descriptive nature, bibliographic procedures were used through a systematic
literature review, as well as documentary data provided by the website of the Court of Auditors of the State of Parana (TCE-PR)
collected in 2023. The data was analyzed using statistical measures such as mean, median and standard deviation, making it
possible to analyze the responses, pointing out the different perceptions among the interviewees. The research covers several areas,
including Education, Health, Social Assistance, Financial Administration, Pension Indicators and Transparency. In the scope of
Education, topics such as Planning, Access, Pedagogical Practices and School Services were explored. In the area of Health, the
issues included Management, Territorialization and Services. The Social Assistance assessment included aspects such as Planning,
Surveillance, and Resources. Financial Administration addressed Budget, Expenses and Collection. Pension indicators focused on
parameters such as Regime, Governance and Transparency. Transparency, in turn, was verified in several regulatory aspects. The
results showed statistical variations between the municipalities analyzed. Guarapuava, Virmond and Rio Bonito do Iguagu stood
out, especially in the Planning Instruments. In contrast, Quedas do Iguagu, Cantagalo and Laranjeiras do Sul face challenges in the
areas of Access and Retention in Education, Coordination of Health Care, Territorial and Intersectoral Articulation in Social
Assistance. Data analysis provides a specific view of municipal dynamics.

Keywords: Public Management; Public Policies, Sustainable Cities, Public Management; Social Indicators; TCE-PR.
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INTRODUCAO

A compreensdo e a avalia¢do das politicas publicas nos municipios do estado do Parana, propicia
um entendimento do panorama politico-administrativo local. Este estudo concentra-se na avaliacdo de
politicas publicas realizada pelo Tribunal de Contas, explorando a percepcdo dos agentes publicos em
relagdo a essas politicas, revelando os diferentes niveis de avaliacdo que influenciam as iniciativas
municipais.

De acordo com Andrade Zanchin, Carneiro, Piacentini (2023) e Stefani et al., (2023) a avaliacdo
de politicas publicas ¢ de fundamental importancia para se identificar a eficAcia ou ndo das acdes
municipais em prol aos municipes e tracar novos planejamentos para metas e a¢des de forma efetiva que
possam melhorar a qualidade de vida dos cidaddos nas diversas areas.

O objetivo principal deste artigo consiste em examinar a avaliagdo das politicas publicas nos
municipios do Paranad da microrregido de Guarapuava, sob a perspectiva dos agentes publicos. Nesse
contexto, como justificativa a avaliacdo realizada pelo Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE-
PR) desempenha um papel fundamental na validacdo e aprimoramento tanto das politicas vigentes
quanto na concep¢do de novas diretrizes para 0 estado. Este processo de avaliacdo abrange diversas
dimensoes, tais como Administracdo Financeira; Assisténcia Social; Educacdo; Previdéncia Social;
Saude e Transparéncia e Relacionamento com o cidadao.

O estudo estd fundamentado nas abordagens das politicas publicas e suas avaliagBes, sendo
conduzido por um breve histérico dos Tribunais de Contas e suas atribuicGes. Para fornecer uma
compreensdo abrangente, inicia-se com uma base teodrica que contextualiza o conceito de politicas
publicas, atualizando as estratégias existentes. Conforme destacado por Jannuzzi (2017), essas politicas
representam metas coletivas destinadas a solucionar questdes de interesse publico, passando por etapas
relevantes que incluem avaliacdo de necessidades, formulacdo e analise de solu¢Ges. Como contribuicdo
valiosa, tanto no ambito pratico quanto académico, este artigo delineara os resultados obtidos a partir
das dimensd@es avaliadas pelo TCE-PR.

A avaliacdo, conforme ressaltado por Silva (2019), assume uma importancia fundamental na
determinacéo da eficiéncia, eficacia e efetividade das acbes governamentais. Destaca-se, ainda, o papel
desempenhado pelo Tribunal de Contas do Parana no contexto da transparéncia, prestagdo de contas e
avaliagdo das politicas publicas.

Quanto a metodologia empregada, optou-se por uma abordagem mista (qualitativa e

quantitativa), de natureza aplicada, com objetivos descritivos e procedimentos que envolvem pesquisa
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bibliografica por meio de revisdo sistematica de literatura, e pesquisa documental utilizando dados

provenientes da pesquisa realizada pelo TCE-PR no ano de 2023.

AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS: FUNDAMENTOS E ABORDAGENS

Os estudos de Politicas Publicas de acordo com Souza (2006) iniciam-se nos Estados Unidos e se
desenvolvem de forma distinta em comparacdo com a tradicdo europeia. Nos EUA, essa area de estudo
emerge como uma disciplina independente, focada na analise direta da acdo governamental, enquanto na
Europa surge como um desdobramento dos estudos sobre o Estado.

Na area de politicas publicas destacam-se quatro influentes: H. Laswell, H. Simon, C. Lindblom
e D. Easton. Laswell (1958) introduziu o termo "policy analysis” para conciliar conhecimento
académico com a producdo governamental e promover o dialogo entre cientistas sociais, grupos de
interesse e governo. Simon (1957) apresentou o conceito de "racionalidade limitada" dos decisores
publicos, destacando que essa limitacdo pode ser mitigada pelo conhecimento racional e pela cria¢do de
estruturas. Lindblom (1959 e 1979) questionou o racionalismo de Laswell e Simon, propondo a incluséo
de variaveis como relacGes de poder e integracdo nas politicas publicas. Easton (1965) definiu politicas
publicas como sistemas, enfatizando a influéncia de partidos, midia e grupos de interesse em seus
resultados e efeitos.

A politica publica ndo possui uma definicdo Unica, sendo abordada de diversas maneiras por
diferentes estudiosos, a defini¢do classica de Laswell (1958) destaca questdes-chave: “quem ganha o
qué, por qué e que diferenca faz” (SOUZA, 2006, p. 24). Enquanto, Lynn (1980) a concebe como um
conjunto de acdes governamentais com efeitos especificos, Dye (1984) simplifica, considerando-a o que
0 governo escolhe fazer ou ndo fazer, Peters (1986) a define como a soma das atividades
governamentais que impactam a vida dos cidaddos, Mead (1995) a caracteriza como um campo dentro
do estudo politico que analisa o governo a luz de questfes publicas.

Na perspectiva de Rodriguez-Edeza (2021), as definicdes de politicas publicas englobam uma
variedade de significados e perspectivas, que vao desde o aspecto administrativo ou governamental.
Neste contexto, destaca-se 0 conceito proposto por Jannuzzi (2017, p. 151), o qual tem sido referenciado
em diversos estudos. Ele define as politicas publicas como “metas coletivas, compostas por um conjunto
de praticas e diretrizes destinadas a resolver questdes de interesse publico” (JANNUZZI, 2017, p. 151).

Segundo Jannuzzi (2017), as politicas publicas devem ser desenvolvidas a partir de indicadores
sociais que identifiguem as necessidades dos grupos sociais e que apontem 0s caminhos a serem

trilhados para alcancar a eficicia desejada.
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Garcia e Leonetti (2020, p.244) descrevem que politicas publicas sdo o meio de acdo do Estado
para alcancar seus objetivos constitucionais, dentre eles as garantias sociais, como educagdo, saude e
previdéncia social.

Rodrigues et al. (2022, p.5) citam que o “avango dos estudos sobre politicas publicas no Brasil
se deve a preocupacdo em ampliar o foco para analisar problemas emergentes da contemporaneidade”,
impondo aos 6rgaos de planejamento de politicas publicas a necessidade de buscar estratégias para
promover o bem-estar social.

Ja Mahardhani (2023), destaca que o papel do governo e das politicas publicas é estabelecer uma
atmosfera propicia para 0 avango e aceitacdo de inovacgdes técnicas sustentaveis, enfrentando varios
desafios referentes a incentivos e apoio financeiro, regulamentacdes favoraveis; colaboracgdo e parcerias;
educacdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos; Gestdo Ambiental Sustentavel.

Cerejo et al. (2023) explicam que as politicas publicas sdo resultado do modelo politico estatal,
da mesma forma, o modelo de controle externo esta vinculado a esse contexto, isso significa que um
Estado mais progressista, focado na realizacdo de direitos sociais, incentivara a atuagdo dos 6rgaos de
fiscalizacdo e controle externo, essa atuagdo visa monitorar o alcance dos resultados planejados pelo
Estado, garantindo a concretizacdo dos direitos estabelecidos na Constituicao.

Considerando os aspectos de controle, fiscalizacdo e monitoracao de resultados, d’Escoffier et al.
(2022), destacam a conexdo intrinseca do tema da avaliagdo com os diversos setores da sociedade
contemporanea, gerando uma relacdo multifacetada dos cidaddos com esse processo, as avaliagdes
iniciam-se na infancia, exemplificadas pelas avalicdes de aprendizagem na escola, e perpetuam-se ao
longo da vida adulta, manifestando-se em avaliacdes profissionais no ambito das organizacdes.

Nesse contexto, Schimmelpfennig e Muthukrishna (2023) abordam o desafio na avaliacdo de
politicas puablicas culturais, destacando a necessidade de abordagens flexiveis. Enquanto, Garcia e
Leonetti (2020) enfatizam a importancia de metodologias transparentes para avaliacOes eficazes e
eficientes.

Nasution e Achmad (2023) descrevem a avaliacdo de politicas em duas funcdes essenciais: a
descricdo do impacto e a decisdo sobre sua eficacia, com a necessidade de medir o sucesso,
considerando parametros como eficacia, eficiéncia, adequacdo, equidade, capacidade de resposta e
precisdo, com destaque para o desafio na avaliagéo da equidade devido a disparidades nos orgamentos.
Em resumo, essas abordagens demonstram a complexidade e os desafios na avaliagdo de politicas
publicas, com énfase na adaptabilidade e transparéncia.

De acordo com Silva e Soares (2023, p. 215), a analise das politicas fornece uma compreensédo

das concepgOes de Estado e de Sociedade Civil. Essa compreensdo é fundamental para a eficacia da
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implementacao de politicas externas para educacgdo, garantindo o direito a uma educacdo de qualidade
socialmente referenciada”.

Sé e Detoni (2019) ressaltam a importancia do planejamento governamental no desenvolvimento
de politicas puablicas, enfatizando a necessidade de sua base nos instrumentos do Plano Plurianual
(PPA), da Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e da Lei Or¢camentaria Anual (LOA).

Borges et al., (2022), destacam que a politica publica engloba a politica social, a qual tem como
principal fungdo a concretizagcdo de direitos de cidadania e se estrutura de diferentes formatos ou
modalidades de politicas de acesso a um conjunto de beneficios aos usuarios dos sistemas de protecdo
social. Essas politicas abrangem os campos da salde, previdéncia, assisténcia social, educacdo e
habitacéo.

Medeiros (2023) ressalta a necessidade de intervencdo do Estado no Brasil para assegurar
dignidade e direitos fundamentais. Enquanto o Banco Mundial e a OCDE destacam a importancia da
educacdo como um meio essencial para combater a pobreza e impulsionar o desenvolvimento
econémico (SOUSA, LEMES DE SORDI, 2022). Cerejo et al., (2023) enfatizam que os Tribunais de
Contas, no exercicio do controle externo, ttm como objetivo promover o uso eficiente dos recursos
publicos na educacdo, garantindo qualidade por meio de fiscalizacdo operacional e de economicidade.

Além disso, destacam-se “os Tribunais de Contas (6rgdos auxiliares do Poder Legislativo) como
instancia de exceléncia do controle das politicas publicas, tendo um papel importante, na tutela da
efetividade dos direitos sociais” (GARCIA; LEONETTI, 2020, p. 245). Estes atuam nas vertentes da
transparéncia, da prestacdo de contas e da avaliacdo das politicas publicas, dando oportunidade para uma
nova fronteira que exigira dos 6rgaos de controle uma capacitacdo aditiva para o exercicio da missédo
institucional (CASTRO; CASTRO, 2021).

O Tribunal de Contas, desempenha a funcdo de controle externo, conforme descrito por
Medeiros (2023), e que tem como atribuigdo avaliar as decisdes tomadas pelos gestores no intuito de
atender ao interesse publico, considerando critérios como eficiéncia, eficacia e efetividade, que sera

abordado na se¢do seguinte.

TRIBUNAL DE CONTAS E SUAS ATRIBUICOES

A evolugdo historica do Tribunal de Contas do Brasil, inicia-se no contexto do Brasil Imperial
em 1808, quando Dom Jodo VI estabeleceu o Erario Régio, marcando o inicio da fiscalizacédo
sistematica das contas publicas, a transi¢cdo para o Tribunal do Tesouro Publico em 1832, apds o Erario

Reégio, representou um avanco alinhado aos principios da Constituicdo de 1824, no ano de 1890, durante
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a Proclamacao da Republica e sob a influéncia de Rui Barbosa, testemunhou a promulgacéo do Decreto
n° 966-A, uma normativa que reformulou os Tribunais de Contas, adaptando-os aos padrdes
contemporaneos (LIMA, 2023; JACOBY FERNANDES, 2016; CHADID, 2019).

Lima (2023) descreve que sob os preceitos da Constituicdo de 1988, os Tribunais de Contas
emergem como atores independentes dos triplices poderes, desempenhando um papel de suma
importancia no controle externo, garantindo a probidade na administracdo dos recursos publicos. Esta
incumbéncia é efetivada por uma estrutura técnica robusta, compreendendo 33 Tribunais distribuidos
nos niveis federal, estadual, distrital e municipal (CABRAL, 2020).

Pereira Junior (2023) destaca que o Tribunal de Contas da Unido (TCU) exerce o papel
fundamental de avaliar a governanga de organizacbes publicas, envolvendo dire¢cdo, monitoramento e
incentivo. A Governanca Publica, segundo o TCU, se baseia em préaticas de Lideranca, Estratégia e
Controle para avaliar, direcionar e monitorar o funcionamento da organizacdo, visando resultados
positivos para os cidaddos (PEREIRA JUNIOR, 2023).

Medeiros (2023) enfatiza a capacidade Unica do TCU de acompanhar politicas publicas,
exercendo fungdes fiscalizadoras, corretivas, informativas, sancionadoras, julgadoras e opinativas. Ying
Huang (2023) destaca que, diante dos desafios na administracdo publica, uma abordagem hibrida, que
incorpora instrumentos econémicos, juridicos, informativos e de parceria, € comum e necessaria.

Essa estratégia, conforme Pereira Junior (2023), alinha-se as extensas auditorias realizadas pelo
TCU, destacando o comprometimento dos agentes politicos e gerenciais do setor publico como essencial
para 0 sucesso na implementacdo de valores, estratégias e politicas para a boa governanca e melhoria
dos resultados alcancados.

O objeto deste estudo o Tribunal de Contas do Estado do Parana foi estabelecido em 1947,
substituindo o Conselho Administrativo do Estado, ao longo das décadas, passou por mudancas
estruturais e ganhou novas atribuicfes, nas décadas de 1970 e 1980, expandiu suas responsabilidades,
fiscalizando municipios e promovendo crescimento e treinamento, nos anos 1990, com a Constituicdo
de 1988, incentivou a participacdo da comunidade no controle da administracdo publica e iniciou a
informatizacdo, na década de 2000, enfrentou desafios com a Lei de Responsabilidade Fiscal,
implementou programas inovadores e adotou o processo eletronico, a criacdo da Escola de Gestéo
Pablica em 2008 e a introducdo do indice de Efetividade da Gestdo Municipal em 2015 destacam o
compromisso continuo do tribunal com fiscalizacdo, inovacgdo e transparéncia na administragdo publica
(TCE-PR, 2023).

Considerando a estrutura dos Tribunais de Contas e 0 movimento para uma nova administracao

publica, os agentes publicos podem contribuir para a otimizacgdo e estruturacdo deste ambiente através
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da sua percepcédo. De acordo com Stefani et al. (2023, p. 475) a percepcdo que 0s municipes junto aos
agentes publicos “possuem em relacdo aos servigos basicos prestados pelo municipio, podem ser
melhorados e aperfeigoados por meio da gestdo do municipio e de agdes corretivas™.

Mahardhani (2023) enfatiza a necessidade de politicas publicas focadas na educacdo e formacéo
de recursos humanos para enfrentar a era da inovacdo, abrangendo curriculos relevantes e treinamento
em alta tecnologia. Ha e Hur (2023) advertem sobre o0s riscos do empoderamento excessivo dos agentes
publicos, destacando a importancia da gestdo cuidadosa por parte de decisores politicos e gestores de
recursos humanos. Cairney (2023) complementa, alertando que a analise de politicas, muitas vezes
conduzida por designados politicos, pode marginalizar grupos sociais, sublinhando a complexidade
politica e incentivando a definigdo de expectativas gerenciaveis para influenciar processos politicos.

Pegoraro et al. (2022), enfatizam que a eficiéncia na administragdo publica vai além de aspectos
puramente técnicos, abracando valores e transparéncia como pilares fundamentais para uma governanca
democratica eficaz, sendo que uma administracdo publica eficiente pode colaborar para a
implementacdo bem-sucedida das politicas publicas em prol da sociedade.

Nesse sentido, Flach et al. (2022) destacam importancia da gestdo fiscal nos municipios,
ressaltando a necessidade de um controle financeiro mais rigoroso, maior transparéncia e uma
arrecadacdo eficiente, os autores sugerem que a eficiéncia da gestdo publica pode ser aprimorada pela
incorporacdo de tecnologias inteligentes direcionadas a interagdo entre contribuintes e os 6rgdos de
controle municipais. Além disso, apontam para a falta de integracdo das tecnologias nos indicadores
educacionais, indicando a necessidade de promover a institucionalizacdo dessas ferramentas no processo
educacional, juntamente com a expansdo da conectividade dos cidaddos por meio de uma governanca
municipal (FLACH et al., 2022).

Portugal Janior et al. (2022), relatam que a utilizacdo adequada dos indicadores permite uma
interpretacdo da realidade social, além disso, esses indicadores fornecem orientacdo para analise,
formulacdo e implementacdo de politicas publicas. No ambito municipal, podem subsidiar a elaboragédo
de planos diretores de desenvolvimento urbano e planos plurianuais de investimentos, pois permitem
avaliar a situacdo dos municipios, quer seja em areas especificas, quer seja no geral, dentre eles,
destacam-se: o Indice de Efetividade da Gestdo Municipal (IEGM), o Indice Sebrae de
Desenvolvimento Local (ISDEL) e o indice de Firjan de Desenvolvimento Municipal (IFDM)
(PORTUGAL JUNIOR et al., 2022).Taborda et al. (2023, p. 463) complementam que o “Estado, por
meio de governos estaduais e municipais, tera que empenhar esforcos para atender as demandas da
sociedade”, para que “exista uma efetiva igualdade social, com acessibilidade da populagdo aos servigos

publicos”. Nessa perspectiva Andrade Zanchin et al. (2023, p. 366) destacam que uma eficiente

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano VI, vol. 17, n. 49, Boa Vista, 2024




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

administragdo publica pode proporcionar “um melhor equilibrio sustentavel entre os municipios dos
Estados” e ‘“consequentemente, trazer melhorias” na qualidade da gestdo empregada. Exposto o
arcabouco que sustenta a argumentacdo teorica, os procedimentos metodoldgicos desta pesquisa serdo

descritos na sequéncia.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Recupera-se 0 objetivo deste artigo que consiste em examinar a avaliacdo das politicas publicas
nos municipios do Parana, sob a perspectiva dos agentes publicos. Para alcancar esse objetivo, foram
analisados documentos disponibilizados nos Tribunais de Contas dos Estados do Parana.

Nesta secdo, serdo abordados o método, os procedimentos, as técnicas e as ferramentas
utilizadas, dividindo-se em duas subsec¢fes: (i) descricdo dos materiais e métodos e (ii) exploracdo do

conteudo coletado.

Materiais e métodos

Este artigo adota uma metodologia mista, seguindo as diretrizes de Creswell e Clark (2013). Tal
abordagem implica na utilizacdo tanto de métodos qualitativos quanto quantitativos para analise dos
dados coletados. Quanto a caracterizacdo da pesquisa, esta se enquadra nas tipologias bibliogréfica e
documental.

O procedimento para conduzir a pesquisa bibliografica foi a Revisdo Sistematica de Literatura.
Nesse contexto, foram explorados itens de informagdo dos ultimos 10 anos em bases de dados, como
Scielo e Scopus, disponibilizados pelo Portal de Periddicos Capes-Café, com énfase na busca em
Ciéncias Sociais. A selecdo rigorosa dos artigos cientificos seguiu critérios especificos, incluindo
revisao por pares, periodo de publicacdo entre 01/01/2013 e 01/12/2023, e utilizacao das linguas inglesa
e portuguesa.

Conduziu-se o levantamento bibliométrico para identificar referéncias relevantes sobre o tema
em questdo. Apds a exclusdo de documentos duplicados, procedeu-se a triagem por meio de leitura
dindmica (screening), considerando aderéncia e relevancia como critérios. Nesse processo, foram
analisados elementos-chave, como titulo, resumo, palavras-chave e resultados, com o objetivo de
selecionar documentos alinhados conceitualmente ao propdsito da pesquisa.

Os principais temas considerados foram ‘“Avaliacdo e Politicas Publicas” e ‘“Avaliacdo e

Tribunais de Contas”. Apds esse processo, obteve-se um total de 49 documentos selecionados, que
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compuseram o corpus tedrico da pesquisa. Esses documentos serviram para sustentar e fundamentar as
andlises realizadas. A Pesquisa Documental foi conduzida por meio da pesquisa disponibilizada no site
institucional do Tribunal de Contas do estado do Parana.

Para examinar os dados, utilizou-se medidas estatisticas como media, mediana de todos 0s
valores da variavel (numero total das observacdes); e o desvio padrdo a raiz quadrada da variancia, que é
usada para medir a dispersdo de uma distribuicdo faz-se uso da diferenca entre cada valor e a média
aritmética da distribuicido (GUIMARAES, 2008), possibilitando dessa forma analisar as respostas,

apontando a diversidade de percepcdes entre 0s entrevistados.

Exploracdo do material

O Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE PR) realizou uma pesquisa durante o periodo de
junho a julho de 2023, cujos resultados fundamentam a andlise apresentada neste artigo. A metodologia
utilizada para a coleta e andlise dos dados foi a analise documental, conforme definida por Ludke e
André (1986, p. 38). Esta abordagem refere-se a uma tematica valiosa de abordagem de dados,
apresenta-se tanto completando informacdes oriundas por técnicas diferentes, quanto revelando aspectos
novos de um tema ou problema.

Segundo Cechinel et al. (2016), a analise documental inicia-se com uma avaliacdo prévia de cada
documento obtido para o estudo. Isso envolve um exame critico que leva em consideracdo elementos
como contexto, autores que desenvolveram o estudo, interesses, confiabilidade das informacdes,
natureza do texto e conceitos-chave a serem utilizados para o desenvolvimento do trabalho.

Nesse contexto, a conducdo da analise deste estudo adotou uma série de passos para a coleta de
informacfes junto ao TCE-PR referentes & Avaliacdo da Atuacdo Governamental 2022. Esses
procedimentos incluiram a verificacdo das Politicas Pablicas dos municipios da microrregido de
Guarapuava, no estado do Parana, e analise minuciosa do relatorio elaborado pelo TCE.

O relatorio, extraido da pagina eletrénica do Tribunal de Contas do Estado do Parana - TCE
(Avaliacdo da Atuacdo Governamental 2022), teve como objetivo apresentar o painel de avaliacdo da
atuacdo governamental. Esse painel visa destacar os resultados obtidos pelos Municipios quanto a
Avaliacdo da Atuacdo Governamental na implementacdo de a¢cdes em politicas publicas nos termos do
artigo 217-A do Regimento Interno do TCE-PR. A nota técnica do TCE/PR, enviada aos agentes
publicos dos municipios paranaenses em 2022 para as respostas, objetiva a avaliacdo de cada area,

desdobrando-se em questdes avaliativas, as quais sdo subdivididas em subquestbes (chamadas de itens
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de verificacdo), estes por sua vez, sdo ainda desmembrados em subquestbes (chamadas de itens de

questionario). O Quadro 1 a seguir oferece uma conceituacdo desses instrumentos.

Quadro 1 - Questdes de Avaliacdo da Atuacdo Governamental 2022

Nivel da Questao/Subquestdo Conceito
E o que se quer responder com a realizagio dos trabalhos; o conjunto das QAs, em
Questdo de Avaliagdo (QA) determinada area da gestdo publica municipal, busca atingir o objetivo da avaliagédo

naquela area.

A divisdo de uma QA em subquestdes resulta em 1Vs; o conjunto dos 1Vs busca
responder a QA da gual se originou.

A divisdo de um IV em subquestdes resulta em 1Qs; o conjunto dos IQs busca
responder o 1V do qual se originou.

Item de Verificagdo (1V)

Item de Questionario (1Q)
Fonte: TCE (2023).

Para a formulacdo do Relatério, conforme orientacbes do TCE (2023), foram utilizados os
seguintes critérios: grau de atendimento em cada area da gestdo publica municipal entre 0 (zero) e 10
(dez), sendo obtido pela média simples do nivel de atendimento das QAs, multiplicado por dez. O nivel
de atendimento de cada QA, por sua vez, é determinado pela média simples do nivel de atendimento dos
IVs. Da mesma forma, o nivel de atendimento de cada IV é calculado pela média simples do nivel de
atendimento dos itens de Questionarios, 1Qs, e, por fim, o nivel de atendimento de cada IQ é obtido pela a

média simples das respostas atribuidas a ele.

Em relacdo as areas da gestdo publica municipal sujeitas a avaliacdo nas Prestacdes de Contas do
Prefeito Municipal perante o Tribunal de Contas do Parand, conforme as diretrizes do TCE (2023),
destacam-se as seguintes: administragcdo financeira, assisténcia social, educagéo, previdéncia social —
nos Municipios que possuem regime préprio —, salde, transparéncia e relacionamento com o cidadao.

No Quadro 2, os objetivos da avaliacdo para cada uma dessas areas de gestdo publica municipal:

Quadro 2 - Areas de Governo e Objetivos de Avaliacao
Area da gestdo publica Objetivo
municipal da avaliacédo
Avaliar as a¢des do governo que contribuam para uma condicdo financeira sustentavel a fim
de garantir a continuidade da prestacdo adequada de servicos publicos.
Auvaliar o grau de atendimento das a¢des do governo que visem a identificacéo e a prevencéo

Administracdo Financeira

Assisténcia Social de situagBes de vulnerabilidade e risco social por meio da oferta de servigos de Protecdo
Social Bésica.

Avaliar as a¢Oes do governo que visem a melhoria da qualidade do ensino e a ampliagdo do

Educacao acesso e da permanéncia escolar na educacdo infantil e nos anos iniciais do ensino

fundamental ofertados na Rede Municipal de Ensino.

Avaliar as acBes do governo que contribuam para a solvéncia financeira e atuarial do Regime

Préprio de Previdéncia Social.

Auvaliar as acdes do governo que visem a melhoria da qualidade dos servigos da Atencédo

Basica em Salde, de acordo com as necessidades e demandas da populacdo cada territério.
Transparéncia e Avaliar as agdes do governo que busquem garantir a transparéncia e o relacionamento com o

Relacionamento com o cidaddo | cidaddo a fim de fomentar o controle social.
Fonte: TCE (2023).

Previdéncia Social

Salde
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A pesquisa abrangeu os agentes publicos dos Municipios da microrregido de Guarapuava,
localizada na Mesorregido Centro-Sul Paranaense, do estado do Parand. Esta investigacdo envolveu as
seguintes cidades: Rio Bonito do Iguacu, Virmond, Guarapuava, Inacio Martins, Pinhdo, Campina do
Simao, Candoi, Foz do Jorddo, Marquinho, Nova Laranjeiras, Reserva do Iguacu, Porto Barreiro, Turvo,
Goioxim, Espigdo Alto do Iguacu, Quedas do Iguacu, Cantagalo e Laranjeiras do Sul. De acordo com 0s
dados mais recentes do censo do IBGE (2023), essa regido abriga uma populacgdo total de 388.957
habitantes. O préximo topico apresentara os resultados da pesquisa, acompanhados de andlises e

consideracoes.

DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

Os resultados da pesquisa realizada pelo Tribunal de Contas do Parana, que avaliou a percepcao
sobre Educacdo, Saude, Assisténcia Social, Administracdo Financeira, Previdéncia e Transparéncia nos

municipios da microrregido Centro-Oeste do estado, serdo apresentados na sequéncia.

Educacéo

A pesquisa abordou o tema Educagdo, englobando perguntas relacionadas a percepcdo e
satisfacdo dos servidores municipais em relacdo aos seguintes aspectos: i) Instrumentos de
Planejamento; ii) Acesso e Permanéncia; iii) Praticas Pedagdgicas; iv) Gestdo de Pessoas; V) Instalacdes
das Unidades Escolares; vi) Equipamentos das Unidades Escolares; vii) Servicos de Transporte Escolar;
e viii) Servicos de Alimentacdo Escolar. A médias atribuidas a esses itens estdo demostradas no Quadro
3.

Destacam-se 0s trés municipios com as melhores médias: Guarapuava (8,05), Virmond (8,00) e
Rio Bonito do Iguacu (7,89). Por outro lado, os trés municipios com as menores médias sdo: Quedas do
Iguacu (5,65), Cantagalo (5,06) e Laranjeiras do Sul (4,96).

Para a andlise das questBes abordadas, foram utilizadas métricas estatisticas como meédia,
mediana e desvio padrdo, para cada municipio pesquisado. Destaca-se que a pergunta referente a
Instrumentos de Planejamento recebeu a maior nota (9,26) e apresentou 0 menor desvio padrdo (0,98),
indicando uma similaridade na percepcdo dos respondentes em diferentes municipios e alta satisfacéo

nesse aspecto.
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No que se refere ao Acesso e Permanéncia (4,98), observou-se a menor nota atribuida, com o
desvio padrdo relativamente baixo (1,23) em comparagcdo com as demais questdes, o que reflete uma

insatisfacdo entre os respondentes dos municipios pesquisados.

Quadro 3 - Percepcao dos gestores referente aos indicadores de Educacéo do TCE-PR

E 5|08 |,8 | 8.8 5. cleel 8,

2 5|85 a3 | € SiBes|gsdsES| =2

— o o o = LLl n = N ©
Rio Bonito do lguacu 9,5 6,7 8,1 8 8 6,6 9,6 7,9 8,05
Virmond 10 6,1 6,8 7,6 8,3 7,9 8,7 8,6 8,00
Guarapuava 10 6,8 8,8 7,5 6,8 6 9,5 7,7 7,89
Inacio Martins 10 4,1 8,4 8,1 6,5 6,6 7 8,4 7,39
Pinhao 7,8 6,9 9,7 7,3 54 4,1 9,2 7,8 7,28
Campina do Siméo 10 58 6,4 6,6 7,4 7,1 5,8 7.4 7,06
Candoi 9,2 52 8,2 7,2 7,1 5,6 6,5 6,6 6,95
Foz do Jorddo 6,7 4,6 7,2 4,8 7,3 6 6,8 9,3 6,59
Marquinho 8 5,2 3,7 53 8,5 7,8 6,4 7,1 6,50
Nova Laranjeiras 9,6 3,9 4,2 6,1 6,3 59 7 8,1 6,39
Reserva do lguacu 9,6 4,3 7,2 7,4 6,4 4 5,2 58 6,24
Porto Barreiro 10 55 2,3 4.8 4,6 5 7,2 10 6,18
Turvo 10 59 4,2 7,1 6,3 54 4 6 6,11
Goioxim 8 3,8 7 6,8 5 4,6 71 55 5,98
Espigéo Alto do Iguacu 9,5 4,5 52 4,2 58 4,5 4,9 6,7 5,66
Quedas do Iguacu 9,1 4 4,8 5 55 4,3 59 6,6 5,65
Cantagalo 10 4 4,1 3,7 58 4 2,8 6,1 5,06
Laranjeiras do Sul 9,6 2,4 2,4 4,9 51 4,7 4,1 6,5 4,96
Desvio Padrao 098 |123 |224 |141 | 115 127 192 1,24
Mediana 9,60 | 490 |660 |670 | 6,35 550 | 6,65 7,25
Média 9,26 | 498 |6,04 |624 | 645 556 | 6,54 7,34

Fonte: Elaboragdo prdpria. Base de dados: TCE (2023).

No que diz respeito as Praticas Pedagdgicas (6,04), é relevante observar que o maior desvio
padrdo (2,24) indica uma nota mediana. Essa variacdo demonstra uma divergéncia significativa entre 0s
respondentes, sugerindo que o tema das praticas pedagdgicas pode ndo seguir um padréo uniforme entre
0S municipios pesquisados.

Em relagéo aos requisitos de Gestédo de Pessoas (6,24), Instalaces das Unidades Escolares (6,45)
e Equipamentos das Unidades Escolares (5,56), os desvios padrdo variam entre 1,15 e 1,41, indicando

uma proximidade nas respostas. 1sso sugere que os respondentes demonstram uma satisfacdo média em
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relacdo a esses elementos. No entanto, no que se refere as instalacdes escolares e a gestdo de pessoas, 0s
resultados apontam a necessidade de melhorias na infraestrutura escolar dos municipios.

O servigo de transporte escolar (6,54) apresenta um desvio padrdo notavelmente alto, calculado
em (1,92), em comparagdo com o0s aspectos mencionados anteriormente. Esse resultado sugere que ha
uma falta de uniformidade na percepcdo dos entrevistados, possivelmente devido a desafios logisticos e
de infraestrutura que podem variar em diferentes regides. Esses fatores podem explicar a ampla gama de
respostas observadas.

Delgado (2021) descreve que a expansdo da escolarizacdo pode ser observada através dos
indicadores de indice de Desenvolvimento Humano (IDH), especialmente os relacionados a educacéo,
como os indicadores de escolaridade e fluxo escolar. No estado do Parang, no periodo de 1991 a 2010,
ocorreu uma significativa melhoria nas taxas vinculadas a escolaridade da populacédo adulta (com 18
anos de idade ou mais) e a frequéncia da populacéo de 11 a 13 anos, destaca-se 0 aumento na taxa de
concluséo do ensino médio pela populacdo com idades entre 18 e 20 anos (DELGADO, 2021).

Conforme observado por d’Escoffier (2022), no contexto brasileiro, a qualidade da educagdo
emerge como um fator que impulsiona a competitividade e maximiza as oportunidades disponiveis. A
qualidade do sistema educacional ndo apenas fornece dados fundamentais para embasar politicas
publicas voltadas a reducdo das desigualdades, mas também promove maior autonomia tanto para as
escolas quanto para os estudantes, isso ocorre mesmo em meio a cenarios de crises e reformas que o
Brasil enfrenta, sublinhando a importancia continua de investir na exceléncia educacional como um pilar
essencial para o desenvolvimento sustentavel do pais (D’ESCOFFIER, 2022)

Por outro lado, o item relacionado aos Servicos de Alimentacdo Escolar recebeu uma nota
bastante elevada, atingindo (7,34), com um desvio padrdo baixo de (1,24). Isso indica que 0s
entrevistados de diferentes municipios tém uma satisfacdo homogénea em relacdo a esse servigo, como

pode ser observado no Grafico 1.

Gréfico 1 - Percepcdo dos indicadores de Educacdo do TCE-PR

Mediana Média ==@==Desvio Padrdo
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Fonte: Elaboragdo prdpria. Base de dados: TCE (2023).
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Na sequéncia, serdo abordados os resultados da pesquisa conduzida pelo Tribunal de Contas do

Parana sobre a percepcéo da satde nos municipios da microrregido centro-oeste do estado.

Saude

O topico de Saude foi abordado por meio das seguintes questdes, que se concentram na
percepcdo e satisfacdo dos servidores municipais: i) Instrumentos de Planejamento; ii) Gestdo do
Trabalho; iii) Coordenacdo do Cuidado; iv) Territorializagdo e Vinculo; v) Oferta e Servico; Vi)
Promocao; vii) Assisténcia Farmacéutica e viii) Estrutura Fisica. As médias atribuidas a estes itens estdo

apresentadas no Quadro 4.

Quadro 4 - Percepcao dos indicadores de Saude do TCE-PR

o 3] o

§ % So E o §"2 g = 5 '§ lg

SE| o= 2| B38| 8|88 s53| 5| =

L I| w @ c = £ OS5 % Q = 3

Ex| 38| 82| 85| |8 2| 2| 2

g5 6= 5% 52| 5|87 45 ¢

2o S & 5% Sl I
Foz do Jorddo 10 7,3 7,5 75 19769 7,1 7,7 17,96
Laranjeiras do Sul 10 3,8 4,5 83 | 78] 98 8 9 |765
Espigdo Alto do Iguacu 9,5 5,2 6 5 85| 88 7,2 84 |733
Inécio Martins 8,9 5,8 3,2 86 198/ 97 5,6 6,9 | 7,31
Campina do Siméo 7,7 3,6 4,5 9,2 10 | 7,2 6,5 74 7,01
Nova Laranjeiras 7,2 4,8 4,6 87 |94 75 6,1 7,1 6,93
Turvo 8,9 59 4,9 84 |87 67 51 6,4 | 6,88
Quedas do Iguagu 8,9 54 4 78 86| 7 51 6,1 | 6,61
Pinhdo 9,5 4,8 5,6 7 741 6 5,2 7,2 | 6,59
Candoi 8,2 4,2 3,7 5,8 10 | 6,8 3,2 7 1611
Porto Barreiro 9,5 2,4 4,1 5 10 | 6,8 3,9 7 16,09
Goioxim 7,5 6,7 2,5 75 | 75|69 2,8 2,8 |553
Marquinho 8,4 3 34 35 95|72 2,1 6,3 | 543
Virmond 7,7 2,2 2,1 3 8,1 | 44 57 8,6 5,23
Cantagalo 10 2,2 1,9 48 |71 68 2,5 57 513
Guarapuava 6,2 3,5 1,9 5 9 [ 55 3,2 6,4 |5,09
Reserva do Iguacu 4,5 41 2,5 4,6 6 6,7 44 7,8 5,08
Rio Bonito do lguacu 0,7 18 2,2 4,4 10 | 6,8 2 6,2 | 4,26
Desvio Padrédo 232 | 161 | 156 | 197 |1,20{130| 185 |1,36
Mediana 865 | 415 | 385 | 640 |885|6,85| 510 | 7,00
Média 796 | 426 | 384 | 6,34 |8,73][7,08| 476 | 6,89

Fonte: Elaboragdo prdpria. Base de dados: TCE (2023).

Os trés municipios com as melhores médias foram Foz do Jordao (7,96), Laranjeiras do Sul
(7,65) e Espigdo do Alto Iguagu (7,33), enquanto os trés municipios com as médias mais baixas foram

Guarapuava (5,09), Reserva do Iguagu (5,09) e Rio Bonito do Iguacu (4,26). Observou-se que a
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pergunta relacionada aos Instrumentos de Planejamento (7,96) obteve uma das maiores notas, mas
também o maior desvio padrdo (2,32). Isso sugere que, embora a pontuacao seja considerada alta, existe
uma variacdo significativa na percep¢do dos respondentes em diferentes municipios, indicando uma
concordancia difusa no que diz respeito ao planejamento em cada local.

Ja a Coordenacdo do Cuidado (3,84), Gestdo do Trabalho (4,26), Assisténcia Farmacéutica
(4,76) e Territorializacdo e Vinculo (6,34) receberam as médias mais baixas atribuidas pelos
respondentes, com desvios padréo entre 1,56 e 1,97, considerados altos. Isso reflete uma insatisfacdo
dos respondentes em relacédo a esses aspectos e uma falta de conformidade nas respostas. Pode-se inferir
que a insatisfacdo pode estar relacionada a coordenacao das atividades operacionais e logisticas de saude
dos municipios.

Por outro lado, destaca-se a Estrutura Fisica (6,89), a Promocdo da Saude (7,08) e a Oferta e
Servico (8,73) obtiveram as médias mais elevadas, com desvios padrdo relativamente baixos, variando
entre 1,20 e 1,36. Isso reflete uma notavel consisténcia nas respostas dos municipios pesquisados.

Delgado (2021) destaca o aumento da expectativa de vida no Brasil desde a década de 1980, um
fendmeno que se solidificou com a redugdo da mortalidade relacionada a doencas cardiovasculares,
neoplasias e causas externas como acidentes e violéncia, que atualmente representam as principais
causas de morte no pais. Nesse periodo, houve uma continua diminuicdo no nimero e na proporcao de
6bitos causados por doencas infecciosas e parasitarias, 0 que teve um impacto significativo na reducgéo
da mortalidade infantil, no estado do Parana, por exemplo, a taxa de mortalidade infantil caiu de 19,6
por mil nascidos vivos em 2000 para 12,1 em 2010 e 10,4 em 2017 (DELGADO, 2021).

Ressalta-se a atencdo voltada a Estrutura fisica e a Promog¢do da Salde, dadas as pontuacdes
significativas atribuidas a esses aspectos. Além disso, a Oferta e Servico obteve a melhor classificacao e
0 menor desvio padrdo em toda série de dados, sugerindo uma alta satisfacdo por parte dos respondentes

em relacdo a prestacdo de servigos de satde publica nos municipios (Gréfico 2).

Gréfico 2 - Percepc¢do dos indicadores de Saude do TCE-PR
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Fonte: Elaboragdo prdpria. Base de dados: TCE (2023).
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Assisténcia Social

As perguntas relacionadas a Assisténcia Social abordaram os seguintes topicos: i) Instrumentos
de Planejamento; ii) Vigilancia Socioassistencial; iii) Diagnostico do Territorio e Acesso; iv)
Articulacdo Territorial e Intersetorial; v) Protecdo e Atencdo Integral a Familia -PAIF; vi) Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV e Servico de Protecdo Social Bésica - SPSB do
Domicilio; e vii) Recursos Fisicos e Humanos. No Quadro 5, apresentam-se as médias atribuidas no

contexto do tema Assisténcia Social.

Quadro 5 - Percepcao dos indicadores de Assisténcia Social do TCE-PR

= 3 S ot

S £ < 8 S 2 QS v 'g 'nc]s 3

2§ | 53| 88 |Ss%S o2 38| a

SE| S2| So | Ec2| L | 55| wg| 3

eS| 22| 2o | 3L23| | «E| Q€ o

25| €5 55 |58 *| 8| g2 =

e 3 o 8= < s £ [ 3

= 3| 8 5 | &
Guarapuava 9,1 5 53 9,7 8,1 4,6 5 6,69 °
Foz do Jorddo 1,7 2,5 8 8,2 9 10 52 6,37
Marquinho 5 4,2 4 6,5 9,4 9,4 53 6,26
Inécio Martins 4,2 4,2 6 5,6 9 9,4 4,7 6,16
Espigdo Alto do Iguacu 4,2 2,5 2,3 5 7,2 7,8 5,3 4,90
Quedas do Iguagu 5 0,8 2,3 5,6 7.9 8,1 2,3 4,57
Reserva do Iguacu 5 0,8 4,7 5 7,7 6,6 2 4,54
Nova Laranjeiras 3,4 1,7 6,7 4,2 8 5,3 2,5 4,54
Goioxim 5 1,7 4 5,2 8 6,3 1,3 4,50
Laranjeiras do Sul 5,6 2,5 7,2 2 4,4 3,8 5,6 4,44
Pinhdo 2,9 2,5 4,5 5 7,3 5,9 2,3 4,34
Virmond 2,1 2,5 6,7 3,7 51 6,6 2,7 4,20
Cantagalo 2,9 2,5 4 5 6,7 4,4 1,3 3,83
Turvo 3,1 0 4,7 4,2 52 2,2 34 3,26
Porto Barreiro 1,7 1,7 4 2,5 5,8 6,3 04 3,20
Rio Bonito do Iguagu 3,4 1,7 4,7 3,9 2,9 4,4 14 3,20
Campina do Siméo 2,7 2,5 2,3 0,9 2,6 8,1 1,7 2,97
Candoi 13 0 1,7 0,9 3.7 4,4 11 1,87
Desvio Padréo 1,86 1,35 1,80 225 [213| 217 | 1,75
Mediana 3,40 2,50 4,60 500 |725] 630 | 240
Média 3,79 2,18 4,62 462 |656| 631 | 297

Fonte: Elaboragdo prdpria. Base de dados: TCE (2023).

As melhores médias foram registradas nos municipios de Guarapuava (6,69), Foz do Jordado
(6,37) e Marquinho (6,26), enquanto os trés municipios com as médias mais baixas foram Rio Bonito do
Iguacu (3,20), Campina do Siméo (2,97) e Candoi (1,87). Notavelmente, a pergunta relacionada a
Protecdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF (6,56) e ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos — SCFV, juntamente com o Servico de Prote¢do Social Basica no Domicilio para Pessoas
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Idosas - SPSB no domicilio (6,31), obtiveram as médias mais elevadas, com desvios padrédo de 2,13 e
2,17 respectivamente.

Esses resultados indicam uma satisfagdo mediana, embora haja uma notavel disparidade nas
respostas entre 0s municipios pesquisados. Isso sugere que 0s servigos de assisténcia social prestados
em domicilios e em relacdo ao fortalecimento de vinculos podem beneficiar-se de aprimoramentos e
uma atenc¢do especial por parte dos gestores publicos, de acordo com a percepcao dos respondentes.

Borges et al., (2022) destaca, que a politica social desempenha um papel fundamental ao
garantir a concretizacéo dos direitos de cidadania conquistados pela sociedade e respaldados por lei, ela
visa assegurar protecdo social as pessoas, proporcionando acesso a politicas de saude, previdéncia,
assisténcia social, além de promover iniciativas educacionais e garantir habitacdo adequada.

Na sequéncia, as médias relacionadas aos seguintes aspectos: Instrumentos de Planejamento
(3,79), Diagnostico do Territorio e Acesso (4,62) e Articulacdo Territorial e Intersetorial (4,62), ficaram
abaixo da marca de 5, refletindo uma insatisfacdo em relacéo a esses itens, com desvios padrdo variando
entre 1,86 e 2,25. Essa variagao evidencia uma disparidade significativa nas respostas dos entrevistados.

E possivel inferir que a falta de satisfacdo dos respondentes em relacdo ao planejamento,
especialmente no contexto da articulacdo territorial na distribui¢do dos servicos prestados, demanda uma
atencdo cuidadosa por parte dos gestores publicos responsaveis.

Referente a necessidade de planejamento, Borges et al. (2022) destaca a necessidade de politicas
sociais adaptadas, ressaltando que estas configuram um alicerce essencial. Em sua esséncia, a politica
social desempenha o papel de criar uma rede de apoio voltada para assegurar o bem-estar e a dignidade
das pessoas na sociedade (BORGES et al., 2022).

Gréfico 3 - Percepcdo dos indicadores de Assisténcia Social do TCE-PR
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Fonte: Elaboragédo prépria. Base de dados TCE (2023).
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As meédias mais baixas foram atribuidas aos aspectos relacionados a Recursos Fisicos e Humanos
(2,97) e a Vigilancia Socioassistencial (2,18), com desvios padrdo 1,35 e 1,75 respectivamente. Isso
sugere uma preocupacao expressiva com a contratacdo de recursos humanos e aquisicdo de estrutura
fisica, elementos relevantes para a manutencdo e melhoria das atividades desenvolvidas na area de

assisténcia social (Grafico 3).

Administracéo Financeira

No que diz respeito a percepcdo da Administracdo Financeira, a pesquisa abordou as seguintes
questdes: i) Elaboracdo do Planejamento Orgamentério; ii) Revisdo do Planejamento Orcamentario; iii)
Execucdo da Despesa Orcamentéria; iv) ObrigacGes Financeiras; v) Arrecadacdo Tributéaria; vi) Divida
Ativa; vii) Sistema de Informacdo, e viii) Gestdo de Pessoas. As médias atribuidas ao tema

Administracdo Financeira estdo apresentadas no Quadro 6.

Quadro 6 - Percepc¢ao dos indicadores de Administracdo Financeira do TCE-PR

9 9o o S o w© © <

S55|855| S| 88| 8| 2| 28| 2y

SES|g55|C2s SB|ES| S| EE| 83| 3

STE|STE| 38E| ZS8| 82| 8| 5| @3 s

%Eg &’Eg %Ug -8.5 = = = o<

m o O o O L o = < o -
Campina do Simdo 9,3 5,3 4,8 5,7 2,3 5 6,7 3 5,26
Rio Bonito do lguacu 4,9 17 19 3,7 41 | 38 6 7,7 4,23
Laranjeiras do Sul 7,1 15 0,6 55 4,9 5 52 3 4,10
Porto Barreiro 3,2 0,8 19 5 4,5 5 9,3 3 4,09
Marquinho 3,2 0,8 11 45 34 5 9,3 2,2 3,69
Nova Laranjeiras 54 2,5 19 41 41 0 6 53 3,66
Guarapuava 3,9 2,2 1,1 2,5 6,7 [ 63| 36 3 3,66
Indcio Martins 3,8 1,7 0,6 3,7 51 5 6,7 2,2 3,60
Quedas do Iguagu 3,2 4,7 0 2,8 2,8 5 52 15 3,15
Espigdo Alto do Iguagu 1,2 3.9 2,5 2,8 35 [ 13| 6,7 3 3,11
Foz do Jorddo 4,9 0,8 1,4 3,6 4,8 2,5 4,3 2,2 3,06
Goioxim 2 0,8 1,7 19 6 38| 45 2,2 2,86
Cantagalo 19 0 19 2,3 3,3 3,8 6,7 3 2,86
Turvo 3,9 1,7 14 3,1 4,1 2,5 4,3 15 2,81
Virmond 3,2 0 19 31 32 |38 5 2,2 2,80
Candoi 0,7 0 2,5 14 54 |25 5 3 2,56
Pinhdo 1.2 0,8 0 1 41 [ 38| 43 15 2,09
Reserva do Iguagu 2,7 0 0,6 3,1 17 |25 36 2,2 2,05
Desvio Padréao 2,15 1,59 1,11 1,31 1,27 [1,57| 1,68 1,49
Mediana 3,20 1,15 1,55 3,10 | 4,10 |3,80] 520 | 2,60
Média 3,65 1,62 1,54 332 | 4,11 |3,70| 569 | 2,87

Fonte: Elaboragdo prépria. Base de dados: TCE (2023).

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano VI, vol. 17, n. 49, Boa Vista, 2024



BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

As melhores médias foram registradas nos municipios de Campina do Siméo (5,26), Rio Bonito
do Iguagu (4,23) e Laranjeiras do Sul (4,10), enquanto os trés municipios com as médias mais baixas
foram Candoi (2,56), Pinhdo (2,09) e Reserva do Iguacu (2,05). Nota-se que, apesar de Campina do
Simao, Rio Bonito do lguacu e Laranjeiras do Sul apresentarem melhores médias, estas ainda estdo
consideravelmente abaixo das médias dos demais temas abordados nesta pesquisa.

Especificamente, as perguntas relacionadas a Sistemas de Informacdo (5,69) e Arrecadacédo
Tributaria (4,11) obtiveram as melhores médias dentro do contexto da Administragdo Financeira. No
entanto, ressalta-se que essas médias ainda estdo significativamente abaixo das médias observadas em
outros temas deste estudo. Isso sugere que os Sistemas de Informacdo e a Arrecadacdo Tributaria
apresentam um desempenho relativamente mais satisfatério em comparacdo com outros aspectos da
Administracdo Financeira, mas ainda requerem aten¢do e melhorias por parte dos gestores publicos para
elevar as avaliacdes feitas pelos respondentes.

Os elementos Divida Ativa (3,70), Elaboracao do Planejamento Orcamentario (3,65), Obrigactes
Financeiras (3,32) e Gestdo de Pessoas (2,87) apresentam médias préximas, porém pouco satisfatorias.
Infere-se que os resultados relacionados ao planejamento orgamentario, obrigacdes financeiras e gestao
de pessoas exigem uma atencdo especial por parte das administragdes pablicas municipais.

Por outro lado, a Revisdo do Planejamento Orcamentario (1,62) e a Execucdo da Despesa
Orcamentéria (1,54) apresentaram as médias mais baixas em toda a pesquisa, abrangendo todos os itens
avaliados. Além disso, o desvio padrédo, variando entre 1,11 e 2,15, indica uma consideravel disparidade
nas respostas analisadas.

No contexto da responsabilidade pela administracdo financeira, destaca-se que o Artigo 151-A
atribui a Coordenadoria-Geral de Fiscalizacdo, a expedicdo de notas técnicas e a fiscalizacdo, conforme
estabelecido pela Resolucdo n°® 64/2018. Silva (2019) complementa que a avaliagdo do desempenho
(eficiéncia alocativa) dos gestores publicos municipais é de responsabilidade do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), com suas respectivas métrica de gestdo por indice.

Rodriguez (2019) corrobora que a elaboracdo de programacdes e orcamentos demanda um
planejamento meticuloso, no qual cada elemento deve ser cuidadosamente ponderado, isso engloba a
programacdo, orcamento e ordenagdo, sem negligenciar qualquer aspecto relevante. E essencial
estabelecer metas precisas, prazos definidos, responsaveis designados e periodos de execucdo bem
detalhados, dessa forma, esse processo de avaliacdo e priorizacdo ndo apenas contribui de maneira
significativa para um planejamento eficaz, mas também para uma gestdo financeira solida
(RODRIGUEZ, 2019)
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Esses resultados apontam para uma insatisfacdo generalizada entre todos 0s municipios no que
diz respeito a gestdo de seus orcamentos. E possivel inferir que essa insatisfacio pode estar relacionada
a participacdo limitada dos municipes nas atividades relacionadas ao planejamento do orcamento

municipal — Grafico 4.

Gréfico 4 - Percepcdo dos indicadores de Administracdo Financeira do TCE-PR
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Fonte: Elaboracéo propria. Base de dados TCE (2023).

Previdéncia

No que se refere a percepcdo dos indicadores de Previdéncia, as questdes pesquisadas
abrangeram: i) Regime de Previdéncia Complementar; ii) Legislacdo Previdenciaria; iii) Orgdos de
Governanca; iv) Transparéncia e Processo de Trabalho; v) Investimento; e a vi) Gestdo Atuarial e
Arrecadacdo. As médias atribuidas a esses indicadores de Previdéncia estdo detalhadas no Quadro 7.

As melhores médias foram alcancadas pelos municipios de Campina do Siméo (7,98), Porto
Barreiro (6,53) e Turvo (4,95), enquanto as médias mais baixas foram observadas em Marquinho (3,63),
Foz do Jord&o (3,17) e Pinh&o (2,60). E relevante notar que os municipios Quedas do lguacu, Espigio
Alto do Iguacu, Nova Laranjeiras, Candoi, Virmond e Goioxim obtiveram médias zeradas.

Observa-se que as perguntas relacionadas a Gestdo Atuarial e Arrecadacdo (4,53), o
Investimento (4,28) e Regime de Previdéncia Complementar (3,27), receberam medias que indicam um
desempenho pouco satisfatorio. I1sso destaca a necessidade de uma atencéo especial no que diz respeito a
Arrecadacdo e aos Investimentos relacionados a Previdéncia Complementar.

Conforme apontado por Delgado (2020), o crescimento do rendimento domiciliar ndo se limitou

ao aumento das receitas provenientes do trabalho, ele também foi impulsionado pela crescente
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participacdo de rendimentos originados de aposentadorias, pensdes e transferéncias sociais na
composicdo desses rendimentos, beneficiando de forma mais pronunciada as familias em situacéo de
maior vulnerabilidade econ6mica, tendo como resultado, um processo continuo de reducdo da

desigualdade de renda no pais ao longo dos ultimos anos.

Quadro 7 - Percepcao dos indicadores de Previdéncia do TCE-PR

< 3 =2 s | S8 2 E .2
ES5| 25| 85| s88| £ | 8| 8
S3E| 22| 25| 2S=E| & | €2 =

xys| 48| 08| g8F g 8 <

(&) o = o - O
Campina do Siméo 8,8 3,3 9,3 7,5 10 9 7,98
Porto Barreiro 7,5 0 7,1 8,6 8,8 7,2 6,53
Turvo 7,5 5,6 1 0 8,8 6,8 4,95
Laranjeiras do Sul 5 0 5,1 2,5 10 6,6 4,87
Reserva do Iguacu 2,5 10 2,3 2,7 5 6 4,75
Cantagalo 2,5 0 3,8 3,3 10 7,7 4,55
Guarapuava 10 14 57 0 3,4 6,7 4,53
Rio Bonito do Iguagu 1,3 2,9 55 4,6 6,3 6,6 4,53
Inécio Martins 5 4,3 4,6 1,3 4,6 6,1 4,32
Marquinho 2,5 0 3,2 75 3.4 52 3,63
Foz do Jorddo 5 4,3 1,4 0 1,7 6,6 3,17
Pinhdo 13 0 2,3 0 5 7 2,60
Quedas do Iguacu 0 0 0 0 0 0 0,00
Espigdo Alto do Iguacu 0 0 0 0 0 0 0,00
Nova Laranjeiras 0 0 0 0 0 0 0,00
Canddi 0 0 0 0 0 0 0,00
Virmond 0 0 0 0 0 0 0,00
Goioxim 0 0 0 0 0 0,00

Desvio Padréo 3,38 2,80 | 2,86 3,05 3,93 | 3,38

Mediana 2,50 0,00 | 2,30 0,00 4,00 | 6,35

Média 3,27 1,77 | 2,85 2,24 4,28 | 4,53

Fonte: Elaboragdo prdpria. Base de dados: TCE (2023).

Por outro lado, as avaliaces mais baixas foram atribuidas a Transparéncia e Processo de
Trabalho (2,24), Orgéos de Governanca (2,85) e a Legislacdo Previdenciaria (1,77). Essas médias mais
baixas evidenciam a insatisfacdo dos respondentes em relacdo a Legislacdo Previdenciaria dos

municipios, bem como a transparéncia e estrutura dos 6rgaos de governanga envolvidos (Gréfico 5).
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Grafico 5 - Percepcéo dos indicadores de Previdéncia do TCE-PR
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Fonte: Elaboragdo prdpria. Base de dados: TCE (2023).

Transparéncia

A pesquisa sobre Transparéncia abrangeu uma ampla gama de areas relacionadas as questdes em
andlise, abordando: i) a Regulamentacdo do SIC; ii) Operacionalizagdo do SIC; iii) Disponibilizacao das
Informagdes; iv) Regulamentacdo do Canal de Comunicagdo; v) Funcionamento do Canal de
Comunicacdo, e vi) Acles para o Fomento e Controle Social. As métricas e médias atribuidas aos
indicadores de transparéncia estdo detalhadas no Quadro 8 para analise aprofundada.

Os municipios de Campina do Simédo (7,22), Indcio Martins (7,07) e Nova Laranjeiras (6,33)
apresentaram as pontuacdes mais elevadas em Transparéncia. Em contrapartida, os trés municipios com
as médias mais baixas foram Marquinho (2,38), Reserva do Iguacu (1,92) e Virmond (1,53).

No que tange a Disponibilizacdo das Informacdes (7,56) e Operacionaliza¢do do SIC (5,62),
destacam-se como 0s elementos com as maiores médias, acompanhadas por desvios padrdo de 1,74 e
1,67, respectivamente. Esses resultados sugerem uma avaliacdo moderadamente satisfatoria em relacéo
a Disponibilizacdo das Informac6es e a eficacia dos Sistemas de Informacdo e Comunicacdo utilizados
nos municipios.

O Funcionamento do Canal de Comunicagdo (3,67) e a Regulamentacdo do SIC (3,46) se
destacaram com os itens que receberam as avaliagdes mais baixas por parte dos participantes, indicando
um nivel de satisfacdo consideravelmente reduzido. Por outro lado, as A¢des para o Fomento e Controle
Social (2,57) e a Regulamentagéo do Canal de Comunicacgéo (1,69) revelaram claramente a insatisfagéo
por parte dos respondentes, como evidenciado pelo notavel desvio padrdo, que variou de 1,65 a 4,27

nesses critérios, 0 mais elevado em toda a pesquisa.
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Quadro 8 - Percepcao dos indicadores de Transparéncia do TCE-PR
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x o Q© 04 VR ©
Campina do Siméo 10 6,3 6,7 7,2 7,3 5,8 7,22
Inacio Martins 10 7,1 8,9 8,2 5,7 2,5 7,07
Nova Laranjeiras 8,4 5,4 10 5,2 5 3,8 6,30
Candoi 8,4 8,6 5,6 0 7,3 3,2 5,52
Guarapuava 0 6,9 8,9 7 5 2,8 5,10
Turvo 3,8 6,1 10 1,9 4 3,3 4,85
Rio Bonito do Iguacu 10 42 8,9 0 1,7 3,8 4,77
Porto Barreiro 6,7 5,2 8,9 0 2,7 42 4,62
Espigdo Alto do Iguacgu 5 6,7 8,9 0 0,7 2,5 3,97
Foz do Jordao 0 6,3 7,8 0,9 5 0,8 3,47
Pinhdo 0 5,6 6,7 0 7 0,8 3,35
Goioxim 0 48 7,1 0 2 45 3,07
Quedas do Iguagu 0 6,3 7,8 0 3,3 0,8 3,03
Laranjeiras do Sul 0 6,3 6,3 0 2 3,6 3,03
Cantagalo 0 5 6,7 0 2 13 2,50
Marquinho 0 5,6 6,7 0 2 0 2,38
Reserva do Iguacu 0 48 3,4 0 3,3 0 1,92
Virmond 0 0 6,7 0 0 2,5 1,53
Desvio Padrao 4,27 1,74 1,67 2,95 2,24 1,65
Mediana 0,00 5,85 7,45 0,00 3,30 2,65
Média 3,46 5,62 7,56 1,69 3,67 2,57

Fonte: Elaboracéo prépria. Base de dados: TCE (2023).

Conforme estabelecido na Lei Complementar 131/2009, também conhecida como Lei da
Transparéncia (BRASIL, 2009), e na Lei de Acesso a Informagdo n® 12.527 (BRASIL, 2011), a
responsabilidade de tornar todas as informacdes relacionadas as atividades do Estado publicas na forma
de dados abertos foi intensificada, a excecdo sdo aquelas informacdes expressamente restringidas por
legislacdo especifica.

Batista (2004) ja ressaltava a importancia da transparéncia, do redso e compartilnamento eficaz
de informagBes como pilares fundamentais das boas praticas de gestdo, ele enfatizava a visdo
integradora, o uso eficaz das novas Tecnologias de Informacéo e Comunicagédo (TICs) e, acima de tudo,
a necessidade de orientar essas tecnologias conforme as demandas e necessidades dos cidadaos.

Esses resultados apontam para uma notavel variabilidade nas respostas fornecidas, sugerindo que
a administracdo publica estadual poderia desempenhar um papel relevante ao auxiliar os municipios a

estabelecerem padrdes mais uniformes e satisfatorios nessas areas (Grafico 6).
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Grafico 6 - Percepcéo dos indicadores de Transparéncia do TCE-PR
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Fonte: Elaboragdo prdpria. Base de dados: TCE (2023).

Tendéncia linear entre os municipios pesquisados.

Apds uma analise detalhada dos dados, observou-se que 0os municipios de Rio Bonito do Iguacu
(8,05), Virmond (8,0) e Guarapuava (7,89) destacaram-se com as médias elevadas, enquanto Quedas do
Iguacu (5,65), Cantagalo (5,06) e Laranjeiras do Sul (4,96) apresentaram as médias mais baixas.

Verificou-se, também, uma tendéncia linear inversa entre a média das respostas e o desvio
padrdo, indicando que a medida que a média dos municipios na pesquisa aumentou, o desvio padrao
médio identificado aumentou, o desvio padrdo médio identificado diminuiu. Esse padrdo sugere uma
maior consisténcia nas respostas positivas e uma maior variabilidade nas respostas negativas.

Para a otimizacdo de politicas publicas, Silva (2019) ressalta a importancia de utilizar
indicadores de desempenho, esses indicadores sdo numeros, percentagens ou razdes que quantificam
aspectos do desempenho, essa abordagem envolve desde a identificacdo do problema subjacente a
politica até a analise das mudancas sociais resultantes da intervencdo publica, o objetivo é vislumbrar
alternativas de intervencéo e garantir a efetividade do processo de implementagéo.

Em outras palavras, os respondentes tendem a concordar mais quando suas estimativas sao
positivas, evidenciando uma maior consisténcia nas respostas consideradas satisfatorias. Por outro lado,
nota-se uma maior variacdo nas respostas quando o item avaliado ndo obteve uma classificagdo
satisfatoria (Gréfico 7).

Em resumo, os dados fornecem aos gestores publicos a capacidade de tomar decisdes mais
informadas e abrangentes em relagdo aos municipios em analise. Com base nas médias e desvios padrao
obtidos, esses gestores conseguem identificar quais municipios demonstram maior alinhamento nas
expectativas positivas, indicando, indicando uma maior satisfacdo dos respondentes em relacdo aos
servigos ou aspectos avaliados. Isso pode permitir o desenvolvimento de estratégias mais eficazes e

direcionadas para solucionar problemas especificos em cada comunidade.

BOLETIM DE CONJUNTURA (BOCA) ano VI, vol. 17, n. 49, Boa Vista, 2024




BOLETIM DE CONJUNTURA

www.ioles.com.br/boca

Gréfico 7 - Percepcédo dos media dos indicadores pesquisados no TCE-PR
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Fonte: Elaboracdo prépria. Base de dados: TCE (2023).

A uniformidade nas respostas positivas pode sugerir a eficAcia de politicas ou acGes
implementadas nesses municipios, servindo como modelo para outras regides com desempenho inferior.
Ja 0s municipios que apresentam maiores varia¢fes nas expectativas negativas exigem uma analise mais
aprofundada, uma vez que essas divergéncias podem apontar para problemas especificos que requerem
atencdo imediata e melhorias.

Contudo, ressalta-se que os dados devem ser interpretados de forma cuidadosa, levando em
consideracdo todas as variaveis envolvidas. Portanto, é recomendavel que o0s gestores publicos
colaborem com especialistas, analistas de dados e pesquisadores visando assegurar uma analise
aprofundada e uma compreensdo completa da situagdo. Dessa forma, os dados se tornam uma
ferramenta valiosa para a tomada de decisdes estratégicas, sempre com o objetivo principal de promover

0 bem-estar e o desenvolvimento sustentavel dos municipios em questéo.

CONSIDERACOES FINAIS

A avaliacdo de politicas publicas é necessaria para compreender e aprimorar a eficacia das acdes
governamentais. Originada nos EUA e influenciada por pensadores como Laswell e Simon (1958),
converge para o estabelecimento de metas coletivas, visando resolver questdes de interesse publico. No
contexto Brasil, a crescente preocupacdo em lidar com problemas contemporaneos impulsiona avangos
nos estudos nesse campo.

A distincdo entre politica publica de Estado e de Governo destaca a importancia da estabilidade
na implementacdo de processos de avaliagdo estruturados. Os Tribunais de Contas tornam-se
fundamentais nesse processo, promovendo transparéncia e efetividade dos direitos sociais garantindo o

atendimento aos interesses publicos e sociais de forma eficiente e eficaz.
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O Tribunal de Contas do Estado do Parana com fiscalizacdo, inovacao e transparéncia ao longo
das décadas destaca sua relevancia na adaptacdo as complexidades sociais, abordagem hibrida adotada
pelos tribunais refletindo resposta eficaz aos desafios contemporaneos, enquanto sua capacidade de
avaliar as politicas publicas reforca sua eficiéncia e eficacia no controle da administragdo publica,
contribuindo para uma governanca democratica solida e para o sucesso das iniciativas em beneficio da
sociedade.

A andlise abrangente dos dados revela um panorama diversificado nas avalia¢des dos municipios
em diferentes areas de atuacdo. Destacam-se claramente municipios como Guarapuava, Virmond e Rio
Bonito do Iguacu, que apresentam desempenho superior em VAarios aspectos, especialmente nos
Instrumentos de Planejamento. Por outro lado, Quedas do Iguagu, Cantagalo e Laranjeiras do Sul
enfrentam desafios, evidenciando areas de insatisfacdo, como no caso do Acesso e Permanéncia na
Educacdo, na Coordenacdo do Cuidado na saude, e na Articulacdo Territorial e Intersetorial no
planejamento.

De modo geral os resultados demonstraram que na Educacdo, a satisfacdo foi elevada para
Instrumentos de Planejamento, menos elevada para Acesso e Permanéncia. Préticas Pedagdgicas
mostraram divergéncias. Na Salde, Coordenacdo do Cuidado e Gestdo do Trabalho identificou-se
insatisfacdo, enquanto Estrutura Fisica e Oferta e Servigo foram bem avaliados.

Na Administracdo Financeira, Sistemas de Informacdo e Arrecadacdo Tributaria obtiveram
médias mais elevadas, embora aquém de outros temas. Previdéncia indicou desempenho pouco
satisfatorio em Gestdo Atuarial e Arrecadacdo. E a Transparéncia, Disponibilizacdo das Informacdes
apresentou avaliacdo positiva, contrastando com insatisfacdo registrada nas dimens@es de Acdes para o
Fomento e Controle Social e Regulamentacdo do Canal de Comunicacéo.

A heterogeneidade nas respostas, evidenciada pelos desvios padrdo em varias areas, aponta para
a diversidade de percepgdes entre o0s entrevistados, indicando a necessidade de abordagens mais
especificas e personalizadas na gestdo publica local.

A constatacdo de disparidades significativas entre 0s municipios em diferentes areas de atuagédo
reforca a necessidade de uma abordagem abrangente na administracdo publica, onde o aprimoramento
de politicas e préaticas ndo ocorre de maneira isolada, mas sim de forma integrada e coordenada.

Recomenda-se a realizagdo de avaliagdes de politicas publicas em intervalos mais frequentes.
Essas avaliagfes, por meio de dados gerados, favorece a constru¢cdo da memdria organizacional,
auxiliando na otimizacdo e implementacdo de politicas publicas diversas, com a fundamentacdo de
regulamentos, leis e programas, com o propdsito claro de aprimorar o bem-estar publico e alcancar

beneficios coletivos.
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Este estudo atenta a necessidade de fortalecer o processo decisério, por meio dos dados de
avaliagdes de politicas publicas levando em conta aspectos sociais, econdmicos, politicos e ambientais.
Nota-se que é necessario estabelecer um mecanismo continuo de avaliagdo e melhoria, avaliando
regularmente a eficécia das politicas para garantir que estejam cumprindo efetivamente seus objetivos e,
quando necessario, promover ajustes para otimizar seus impactos positivos.

Nesse contexto, torna-se imperativo que 0s gestores publicos atuem de maneira proativa,
utilizando os dados obtidos como ferramenta estratégica para alcancar a sustentabilidade em meio a

administracao publica dos municipios do estado.
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